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บทคัดยŠอ
 การวิจัยเร่ือง การพัฒนาบทเรียนอีเลิรŤนนิงสาํหรับ
การอบรมมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษา 
มีวัตถุประสงคŤเพื่อพัฒนาบทเรียนอีเลิรŤนนิงสําหรับการ
อบรมมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม เครือ่งมือท่ีใชšในการวจิยั คอื 
บทเรียนอีเลิรŤนนิงสําหรับการอบรมมาตรฐานเทคโนโลยี
สารสนเทศของนักศึกษา ท่ีผŠานการตรวจสอบคŠาดัชนคีวาม
สอดคลšอง IOC เทŠากับ 0.86 แลšวนําไปทดสอบกับกลุŠม
ตัวอยŠาง จํานวน 46 คน โดยใชšระเบียบวิธีวิจัยแบบ 
One-Group Pretest-Posttest Design เพือ่หาคŠาทางสถติิ
กŠอนเรียนและหลังเรียนบทเรียนอีเลิรŤนนงิสาํหรับการอบรม
มาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษา 
 ผลการวิจัยพบวŠา 
 1)  ผลการศึกษาความสามารถในการทําแบบ
ทดสอบกŠอนเรียนภาคทฤษฎีและแบบทดสอบหลังเรียนของ
นักศึกษาที่สมัครเขšารับการอบรมและสอบมาตรฐาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ผŠานบทเรียนอีเลิรŤนนิงสําหรับการ
อบรมมาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศของนกัศึกษาทีพ่ฒันาข้ึน
พบวŠา ผลการศึกษาหลังเรียนสูงกวŠากŠอนเรียน อยŠางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 2)  ผลการศึกษาความสามารถในการทําแบบ
ทดสอบกŠอนเรยีนภาคปฏบิตัแิละแบบทดสอบหลงัเรยีนของ
นักศึกษาที่สมัครเขšารับการอบรมและสอบมาตรฐาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ผŠานบทเรียนอีเลิรŤนนิงสําหรับการ
อบรมมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักศกึษาทีพ่ฒันา
ขึ้น พบวŠา ผลการศึกษาหลังเรียนสูงกวŠากŠอนเรียน อยŠางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

ABSTRCT
 The purposes of this research were to 
develop of e-learning on Information Technology 
standards training for undergraduate student. The 
Instruments in this research were e-learning 
courseware for Information Technology standards 
training had been passed the Index of Consistency 
test. The sample were 46 student selected by 
purposive sampling. The research methodology 
were one group Pretest-Posttest Design. The data 
analysis were t-test dependent.
 The results of research were as follow:
 1) Student learning achievement of 
undergraduate student to study e-learning Theo-
retical Section on Information technology stand-
ards training was higher than pretest at 0.01 level 
of significance.
 2)  Student learning achievement of 
undergraduate student to study e-learning Practical 
Section on Information technology standards 
training was higher than pretest at 0.01 level of 
significance.

ความเปŨนมาและความสําคัญของปŦญหา
 ทŠามกลางความเปลี่ยนแปลงทางดšานเศรษฐกิจ 
สังคม และการเมืองของประเทศไทยที่เกิดขึ้นในปŦจจุบัน 
ลšวนสŠงผลใหšเกดิภาวะการแขŠงขนัในทกุภาคสŠวนตลอดเวลา
ตามลักษณะแหŠงปŦจจัยที่เกี่ยวขšองกันในแตŠละดšาน โดย
เฉพาะการเปล่ียนแปลงดšานเศรษฐกิจซ่ึงเปŨนดšานท่ีสําคัญ
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ดšานหนึง่อนัจะเปŨนการสŠงผลกระทบไปสูŠการดาํรงชวีติของ
ประชาชนภายในประเทศ จึงจําเปŨนตšองมีการพิจารณา
ความเติบโตของเศรษฐกิจวŠามีแนวโนšมการเจริญเติบโตและ
ดําเนินไปในทิศทางใด มีความสอดคลšองกับปŦจจัยตŠางๆ
ในขณะนัน้หรอืไมŠ และสมควรทีจ่ะตšองมกีารปรบัปรุงแกšไข
ขšอบกพรŠองประการใดบšาง เพื่อกŠอใหšเกิดประโยชนŤอัน
สูงสุดแกŠสังคมสŠวนรวมไดšอยŠางแทšจริง (พัชรี สุวรรณศรี 
และสุภัทณี เปŘũยมสุวรรณกิจ, 2558) 
 ดšวยปŦจจบัุนการเปŗดกวšางของโลกเศรษฐกิจนีเ้อง 
จงึกŠอใหšเกดิการรวมตวักนัของประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน
อันเปŨนการกŠอใหšเกิดการเปล่ียนแปลงท้ังในดšานบวกและ
ดšานลบตŠอสภาวเศรษฐกิจของประเทศไทยหลากหลาย
ประการ ไดšแกŠ การเชื่อมโยงและการไดšแลกเปล่ียนเรียนรูš
ทางดšานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การเมือง และการ
ศึกษา ทําใหšเกิดเปŨนสังคมท่ีกวšางใหญŠขึ้น แตŠหากขาดการ
วางแผนก็จะกŠอใหšเกิดปŦญหาตŠางๆตามมาเปŨนจํานวนมาก 
ดังนั้นการพัฒนาประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจึงตšองมีการ
ใชšแนวคิดในการผนวกรวมทางสังคม การวางแผนพัฒนา
สังคม แนวคิดการพัฒนาศักยภาพ ความสามารถ และการ
เขšาถงึโอกาสตŠางๆ ในสงัคมทีเ่ทŠาเทยีมกนัของประชากรทกุ
กลุŠม ทุกเพศ ทุกวัย ทุกสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 
มาเปŨนแนวทางในการพัฒนาประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
และประเทศไทยใหšกšาวไปสู Šความยั่งยืนไดšในอนาคต
(ฉันทŤหทัย อาจอํ่า 2558, หนšา 65)
 สอดคลšองกับคาํแถลงนโยบายของคณะรฐัมนตรี 
พลเอก ประยุทธŤ จันทรŤโอชา นายกรัฐมนตรีแถลงตŠอสภา
นิติบัญญัติแหŠงชาติ ขšอที่ 4 เรื่องการศึกษาและเรียนรูš การ
ทํานุบํารุงศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม โดยขšอที่ 4.1 จะ
เปŨนการจัดใหšมีการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรูš โดยใหš
ความสําคัญทั้งการศึกษาในระบบ และการศึกษาทางเลือก
ไปพรšอมกัน เพ่ือสรšางคุณภาพของคนไทยใหšสามารถเรียนรูš 
พฒันาตนไดšเตม็ตามศกัยภาพ ประกอบอาชพีและดํารงชวีติ
ไดšโดยมีความใฝśรูšและทักษะท่ีเหมาะสม เปŨนคนดีมคีณุธรรม 
สรšางเสริมคุณภาพการเรียนรูš โดยเนšนการเรียนรูšเพื่อสรšาง
สมัมาชีพในพ้ืนที ่ลดความเหล่ือมล้ํา และพัฒนากําลงัคนใหš
เปŨนที่ตšองการเหมาะสมกับพื้นท่ี ทั้งในดšานการเกษตร 

อุตสาหกรรม และธุรกิจบริการ (สํานักเลขาธิการคณะ
รัฐมนตรี, 2557, หนšา 6) 
 นอกจากน้ียงัเชือ่มโยงไดšกบั ขšอที ่4.4 ทีจ่ะจัดใหš
มีการพัฒนาคนทุกชŠวงวัยโดยสŠงเสริมการเรียนรูšตลอดชีวิต 
เพื่อใหšสามารถมีความรูšและทักษะใหมŠที่สามารถประกอบ
อาชีพไดšหลากหลายตามแนวโนšมการจšางงานในอนาคต 
ปรับกระบวนการเรียนรูšและหลักสูตรใหšเชื่อมโยงกับภูมิ
สังคม โดยบูรณาการความรูšและคณุธรรมเขšาดšวยกันเพือ่ใหš
เอื้อตŠอการพัฒนาผูšเรียนทั้งในดšานความรูš ทักษะ การใฝś
เรียนรูš การแกšปŦญหา การรับฟŦงความเห็นผูšอื่น การมี
คณุธรรม จรยิธรรม และความเปŨนพลเมืองดี โดยเนšนความ
รŠวมมือระหวŠางผูšเกีย่วขšองทัง้ในและนอกโรงเรยีน ซ่ึงจะเหน็
ไดšวŠาลšวนเปŨนการปพูืน้ฐานใหšกบัประชาชนเพือ่เปŨนการเปŗด
โอกาสและเตรียมความพรšอมท่ีจะเขาสูŠประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนนัน้เอง (สํานกัเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2557, หนšา 6)
 จากที่กลŠาวขšางตšนจึงจะเห็นไดšวŠาในอนาคตอัน
ใกลšนี้ สภาวการณŤแขŠงขันของตลาดแรงงานนั้นจะมีความ
รุนแรงเพ่ิมมากข้ึน ทั้งนี้เนื่องมาจากการปรับตัวเพ่ือเขšาสูŠ
ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน โดยตลาดแรงงานของไทยหรอื
ประเทศตŠางๆ ไดšมีโอกาสในการพิจารณาตลาดแรงงานที่
กวšางขึ้น และจะมีอิทธิพลตŠอการแขŠงขันของแรงงานใน
ภูมิภาคเอเชีย ทั้งนี้ประเทศในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
นั้นเปŨนสŠวนหน่ึงของธุรกิจการคšาระหวŠางประเทศ ตลาด
แรงงานเอเชียจึงมีความตšองการอาชีพทางดšานการขาย 
บัญชีและการเงิน นักวิจัย และพนักงานสํานักงาน (ฝśาย
สนับสนุน) มากที่สุด ทั้งนี้ผู šประกอบการตŠางตšองการ
แรงงานท่ีมีทักษะและคาดหวังใหšพนักงานมีความสามารถ
ในดšานภาษาอังกฤษสูงถึงรšอยละ 67 และลําดับรองลงมา 
คือ ความสามารถในการใชšคอมพิวเตอรŤและเทคโนโลยี
สารสนเทศอยูŠที่รšอยละ 41 (จงจิตตŤ ฤทธิรงคŤ และรีนา ตŢะดี, 
2558, หนšา 133-142) 
 ดังนั้นการจัดการศึกษาของสถาบันการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษา จึงควรมุŠงสรšางบัณฑิตใหšมีความรูšความ
สามารถในการประกอบวิชาชีพ บณัฑติทุกคนจําเปŨนตšองมี
ความรูšพืน้ฐานหรอืมทีกัษะทีจ่าํเปŨนในการประกอบวชิาชพี 
การประชุมหารือคณะกรรมการการอุดมศึกษาและคณะ
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อนุกรรมการดšานมาตรฐานการอุดมศึกษา เร่ืองกรอบ
มาตรฐานคณุวุฒริะดบัอดุมศกึษาแหŠงชาต ิ(สาํนกังานคณะ
กรรมการการอุดมศึกษา, 2552) กลŠาวถึงกรอบมาตรฐาน
คณุวฒุทิีก่าํหนดมาตรฐานผลการเรยีนรูšท่ีคาดหวงัใหšบณัฑติ
มีอยŠางนšอย 5 ดšาน ไดšแกŠ ดšานคุณธรรมจริยธรรม ดšานความรูš
ดšานทักษะทางปŦญญา ดšานทักษะความสัมพันธŤระหวŠาง
บคุคลและความรบัผดิชอบ และดšานทกัษะการวิเคราะหŤเชงิ
ตัวเลข การส่ือสารและการใชšเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 สอดคลšองกับการจัดการศึกษาระดับอุดศึกษา
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ที่ตšองการยกระดับ
คุณภาพบัณฑิตใหšมีศักยภาพพรšอมทํางานในประชาคม
อาเซียน โดยมีการกําหนดใหšนักศึกษาในระดับปริญญาตรี
ทีจ่ะสาํเรจ็การศึกษาไดšนัน้ จะตšองผŠานการทดสอบมาตรฐาน
เทคโนโลยสีารสนเทศ เพือ่เปŨนการวัดความรูšความสามารถ
ทางคอมพิวเตอรŤของนักศึกษากŠอนสําเร็จการศึกษา ตาม
นโยบายของมหาวทิยาลยัท่ีบรรจไุวšในขšอบังคับมหาวทิยาลยั
ราชภัฏนครปฐม วŠาดšวยการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี 
พ.ศ. 2555 หมวดท่ี 5 การสําเร็จการศึกษา ขšอที ่26 ผูšสาํเร็จ
การศึกษาตามหลักสูตร ตšองมีคุณสมบัติครบถšวนทุกขšอดัง
ตŠอไปนี้ (7) สอบผŠานการประเมินความรูšและทักษะตามท่ี
มหาวิทยาลัยกําหนด 
 ในการนี้สํานักคอมพิวเตอรŤ ซ่ึงเปŨนหนŠวยงาน
ภายในของมหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม มีวตัถปุระสงคŤใน
การจัดต้ัง เพือ่ยกระดบัคุณภาพทางดšานเทคโนโลยสีารสนเทศ
ออกแบบ พัฒนา กํากับ ดูแล และบริหาร จัดการระบบ
สารสนเทศและการสื่อสาร พัฒนานวัตกรรมและระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ บริการวิชาการ และเผยแพรŠ
เทคโนโลยีสารสนเทศ เปŨนหนŠวยงานที่ไดšรับมอบหมายใหš
ดําเนินการจัดการสอบมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศใหš
กบันกัศกึษาระดับปริญญาตรทีกุคน โดยการจัดสอบท่ีผŠาน
มาพบปŦญหานักศึกษาสอบไมŠผŠานมาตรฐานเทคโนโลยี
สารสนเทศเปŨนจํานวนคŠอนขšางสงู ซึง่ในปŘงบประมาณ 2557 
พบวŠามีนักศึกษาสมัครเขšารับการสอบจํานวน 3,240 คน 
โดยสอบผŠานตามเกณฑŤจํานวน 2,376 คน คิดเปŨนรšอยละ 
73.33 ทีส่อบผŠาน และสอบไมŠผŠานคดิเปŨนรšอยละ 26.76 จงึ
สŠงผลใหšยังคงมีนักศึกษาตกคšางที่ไมŠสามารถย่ืนขอสําเร็จ

การศึกษาไดš แมšวŠาจะศึกษาทุกรายวิชาครบตามท่ีหลักสตูร
กําหนดแลšวก็ตาม (สํานักคอมพิวเตอรŤ, 2558)
 ทัง้นีส้าํนกัคอมพิวเตอรŤจงึเลง็เหน็วŠาจะตšองมกีาร
พัฒนาและหาเคร่ืองมือที่จะชŠวยผลักดันใหšนักศึกษา
สามารถเพิ่มพูนความรูšที่จําเปŨนสําหรับการเตรียมความ
พรšอมในการสอบมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศไดšดšวย
ตนเอง อันเปŨนการเพิ่มโอกาสในการสอบผŠานมาตรฐาน
เทคโนโลยีสารสนเทศตามท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
กาํหนด ซึง่ปŦจจบุนัเทคโนโลยีเครอืขŠายอนิเทอรŤเนต็ (Internet) 
ไดšพัฒนาและถูกใชšในวงการตŠางๆ อยŠางกวšางขวาง โดย
เฉพาะในวงการการศึกษาที่ไดšพัฒนาการเรียนการสอนบน
เว็บซ่ึงเปŨนการประยุกตŤใชšไฮเปอรŤมีเดีย (Hypermedia) 
และเคร่ืองมือสือ่สารในอินเทอรŤเน็ต ในการจัดการเรียนการ
สอนอีเลิรŤนนิง (E-learning) เปŨนเทคโนโลยีตัวหนึ่งในการ
เรียนการสอนท่ีทําใหšผูšเรียนสามารถเรียนไดšทุกที่ทุกเวลา 
เพยีงใชšคอมพวิเตอรŤเช่ือมตŠอกบัระบบเครอืขŠายอนิเทอรŤเนต็ 
โดยมีการนําเสนอบทเรียนออนไลนŤผŠานเว็บ ในลักษณะสื่อ
หลายมิติ และมีการสื่อสารระหวŠางผูšเรียนและผูšสอนหรือ
ระหวŠางผูšเรยีนดšวยกันเองท้ังระบบประสานเวลา (Synchro-
nous) และไมŠประสานเวลา (Asynchronous) ผŠานการ
สนทนา อเีมลŤ เว็บบอรŤด และการประชมุทางไกล (กดิานนัทŤ 
มลิทอง, 2548, หนšา ก) 
 จากคุณสมบัติของบทเรียนที่นําเสนอผ Šาน
เครือขŠายคอมพิวเตอรŤนั้น มีขšอดี คือ สามารถทําการแกšไข
ปรับปรุงบทเรียนใหšทนัสมัยไดšทนัท ีสามารถนําเสนอบทเรียน
แกŠผูšเรียนไดšตลอดเวลา สามารถใหšการโตšตอบปฏิสัมพันธŤ
ระหวŠางผูšเรียนและโปรแกรมการเรียน สามารถเก็บขšอมูล 
และผลการเรียนเพ่ือการเรียกดจูากผูšเรียนและผูšสอน อกีทัง้
ยังสามารถอํานวยความสะดวกในการโตšตอบปฏิสัมพันธŤ
ระหวŠางผูšเรียนและผูšสอนไดšตลอดเวลา (ใจทิพยŤ ณ สงขลา 
2550, หนšา 12) ซึ่งในปŦจจุบันมีการประยุกตŤระบบการ
บริหารจัดการการเรียนรูš (Learning Management 
System-LMS) เขšามาใชšรŠวมกับการเรียนการสอนบนเว็บ 
ซ่ึงระบบบริหารจัดการเรียนรูšนั้น มีการเชื่อมโยงระบบฐาน
ขšอมูลผŠานเครือขŠายคอมพิวเตอรŤ มกีารอํานวยความสะดวก
ในการนําเสนอสาระบทเรียน การติดตามผลการเรียน 
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การประเมินผล และการลงทะเบียน เปŨนตšน จึงจะเห็นไดš
วŠาการจัดการเรียนการสอนผŠานระบบออนไลนŤนั้น ชŠวย
อาํนวยความสะดวกใหšกับผูšเรยีนเปŨนอยŠางมากในการเขšามา
ศึกษาหาความรูšใหšกับตนเอง 
 ดšวยขšอดีของบทเรียนผŠานเครือขŠายอินเทอรŤเน็ต
และเพื่อการสนองนโยบายการจัดการการศึกษา ขšอบังคับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม วŠาดšวยการจัดการศึกษา
ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2555 และสอดคลšองกับการพัฒนา
คุณภาพบัณฑิตตามมาตรฐานคุณวุฒิท่ีกําหนด รŠวมไปถึง
การพัฒนาแรงงานของไทยในอนาคตใหšเปŨนแรงงานท่ี
คณุภาพตรงตามความตšองการของผูšประกอบการ ผูšวจิยัจงึ
เล็งเห็นถึงความสําคัญของการนําเอาเทคโนโลยีเครือขŠาย
อินเทอรŤเน็ตมาประยุกตŤใชšในการจัดการศึกษา ดšวยการนํา
การจดัการเรียนการสอนอเีลิรŤนนงิ (E-learning) ผŠานระบบ
การบริหารจัดการการเรียนรูš (Learning Management 
System-LMS) มาพัฒนาการสอบมาตรฐานเทคโนโลยี
สารสนเทศสําหรับนักศึกษา โดยผูšวิจัยจะศึกษาการพัฒนา
บทเรียนอีเลิรŤนนิง เรื่อง การสอบมาตรฐานเทคโนโลยี
สารสนเทศสําหรับนักศึกษา เพื่อใหšนักศึกษามีผลการสอบ
ผŠานมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศเพิ่มสูงขึ้น และลด
จํานวนนักศึกษาที่ตกคšางใหšเปŨนศูนยŤ 

วัตถุประสงคŤของการวิจัย
 1.  เพื่อพัฒนาบทเรียนอีเลิรŤนนิงสําหรับการ
อบรมมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
 2.  ความสามารถในการทําแบบทดสอบ
มาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักศกึษา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครปฐม

ประชากรและกลุŠมตัวอยŠาง
 1.  ประชากร
  ประชากรที่ใชšในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
ปŘการศึกษาที่เขšาศึกษาระหวŠาง ปŘ 2553 - 2556 มีจํานวน
ทัง้สิน้ 11,208 คน โดยเปŨนนักศกึษาทีผ่Šานมาตรฐานเทคโนโลยี

สารสนเทศตามที่มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมกําหนด 
จํานวน 10,932 คน ดังนั้นจึงมีประชากรในการศึกษาวิจัย
เทŠากับ 276 คน (สํานักสŠงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม ขšอมลู ณ วนัที ่10 กรกฎาคม 
2559)
 2.  กลุŠมตัวอยŠาง
  กลุ ŠมตัวอยŠางที่ใช šในการวิจัยครั้งนี้ คือ 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
ซึ่งเปŨนนักศึกษาท่ีเขšารับการศึกษาระหวŠางปŘการศึกษา 
2553 – 2556 เปŨนนกัศึกษาท่ีไดšเกรดในรายวิชา 4000117 
และ 4000115 ตํ่ากวŠา B และเปŨนนักศึกษาที่ไมŠผŠาน
มาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศตามท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครปฐมกําหนด และตšองเปŨนนักศึกษาที่สมัครเขšารับการ
อบรมและสอบมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศระหวŠาง
วันที่ 5 – 15 มีนาคม 2559 จํานวน 46 คน โดยวิธีการสุŠม
แบบไมŠอาศัยความนŠาจะเปŨน (Non probability Sam-
pling) และโดยการเลือกตัวอยŠางแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) 

ตัวแปรที่ใชšในการวิจัย
 1.  ตวัแปรตšน (Independent Variable) ไดšแกŠ
  1.1 บทเรียนอีเลิรŤนนิงสําหรับการอบรม
มาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษา
 2.  ตวัแปรตาม (Dependent Variables) ไดšแกŠ
  2.1  ผลการเรียนรู šของนักศึกษาที่เรียน
บทเรยีนอเีลิรŤนนงิสาํหรบัการอบรมมาตรฐานเครือ่งมอืทีใ่ชš
ในการวิจัย 
   1.  บทเรียนอีเลิรŤนนิงสําหรับการ
อบรมมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษา
   2.  แบบทดสอบวดัผลการเรียนรูšกŠอน
เรียนและหลังเรียน บทเรียนอีเลิรŤนนิงสําหรับการอบรม
มาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษา

วิธีดําเนินการวิจัย
 1. ผูšวจิยัดาํเนนิการขออนญุาตการเกบ็รวบรวม
ขšอมลู โดยทําหนงัสือขออนุญาตผูšอํานวยการสํานกัคอมพิวเตอรŤ
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มหาวิทยาลยัราชภัฏนครปฐม สาํหรบัการขอเขšาเก็บขšอมูล
การวิจัย
 2.  ผูšวจิยัดาํเนนิการเปŗดระบบรับสมคัรนกัศกึษา
เพือ่เขšารบัการอบรมและสอบมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ
สําหรับนักศึกษา ระหวŠางวันท่ี 5 – 15 มีนาคม 2559 
 3. ผูšวจิยัดาํเนินการนาํบทเรียนอีเลริŤนนงิสาํหรับ
การอบรมมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษา
ที่ผŠานการพัฒนาและปรับปรุงจนไดšคุณภาพเรียบรšอยแลšว 
มาใหšนักศึกษาท่ีสมัครเขšารับการอบรมและสอบมาตรฐาน
เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับนักศึกษาไดšเรียนตั้งแตŠตšน
จนจบ
 4.  ผูšวิจัยเก็บรวบรวมผลการทดสอบกŠอนเรียน 
และผลการทดสอบหลังเรียนของการเขšาศึกษาบทเรียน
อเีลริŤนนงิสาํหรับการอบรมมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของนักศึกษา 
 5.  ผูšวจิยันาํขšอมลูมาจัดเรียง ลงรหัส แลšวดาํเนิน
การวิเคราะหŤตามวิธีการทางสถิติดšวยโปรแกรมสําเร็จรูป
ทางสถิติ เพ่ือนําเสนอในงานวิจัยตŠอไป

สรุปผลการวิจัย
 การศึกษาวิจัย เรื่อง การพัฒนาบทเรียน  อีเลิรŤน
นิงสําหรับการอบรมมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศของ
นักศึกษา สรุปผลการวิจัยไดšดังน้ี
 1. ผลการศึกษาความสามารถในการทําแบบ
ทดสอบกŠอนเรียนภาคทฤษฎีและแบบทดสอบหลังเรียนของ
นักศึกษาที่สมัครเขšารับการอบรมและสอบมาตรฐาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ผŠานบทเรียนอีเลิรŤนนิงสําหรับการ
อบรมมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักศกึษาท่ีพฒันา
ขึ้น พบวŠา ผลการศึกษาหลังเรียนสูงกวŠากŠอนเรียน อยŠางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 2.  ผลการศึกษาความสามารถในการทําแบบ
ทดสอบกŠอนเรยีนภาคปฏบิตัแิละแบบทดสอบหลงัเรยีนของ
นักศึกษาที่สมัครเขšารับการอบรมและสอบมาตรฐาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ผŠานบทเรียนอีเลิรŤนนิงสําหรับการ
อบรมมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักศกึษาทีพ่ฒันา
ขึ้น พบวŠา ผลการศึกษาหลังเรียนสูงกวŠากŠอนเรียน อยŠางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

อภิปรายผลการวิจัย
 จากการศึกษาและพัฒนาบทเรียนอีเลิรŤนนิง
สําหรับการอบรมมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศของ
นกัศึกษา และนําไปทดสอบกับกลุŠมตวัอยŠาง จาํนวน 46 คน 
จากกลุŠมประชากร 276 คน โดยผลการศึกษาวิจัยพบวŠา
ความสามารถในการเรยีนผŠานบทเรียนอเีลิรŤนนิงสําหรบัการ
อบรมมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษาน้ัน 
นักศึกษามีความสามารถในการทําแบบทดสอบหลังเรียน
ภาคทฤษฎแีละภาคปฏบัิต ิสงูกวŠาหลังเรยีนอยŠางมีนยัสําคญั
ทางสถิตทิีร่ะดบั 0.01 โดยสามารถแสดงผลไดšวŠา นักศึกษา 
จํานวน 46 คน มีความสามารถสอบผŠานภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติ เมื่อเรียนผŠานบทเรียนอีเลิรŤนนิงสําหรับการ
อบรมมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษา คือ 
นักศึกษาสามารถสอบผŠานภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 
ทัง้หมด 43 คน จากกลุŠมตวัอยŠางทัง้หมด 46 คน หรอืเทŠากบั
สอบผŠานรšอยละ 93.48 สอดคลšองกบัผลการศกึษาวจิยัของ
ธัญญลักษณŤ วจนะวิศิษฐ (2557) ไดšศึกษาวิจัยเรื่องการ
พัฒนาบทเรียนอีเลิรŤนนิงรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คณะพยาบาลศาสตรŤเกื้อการุณยŤ และงานวิจัยของสินีนาถ 
คุ šมแสงเทียน (2556) ที่ศึกษาเรื่องผลการใชšบทเรียน
อเิล็กทรอนกิสŤบนเครอืขŠาย (E-Learning) รายวชิาการสรšาง
ส่ือการเรียนการสอน สําหรับนักศึกษาคณะครุศาสตรŤ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณŤ ผลการศึกษาพบวŠาผล
สมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรียนหลงัเรยีนสงูกวŠากŠอนเรยีน
อยŠางมีนยัสําคัญทางสถิตทิีร่ะดับ 0.05 และระดับ 0.01 ตาม
ลําดับ โดยผลการศึกษาวิจัยเรื่องการศึกษาและพัฒนาบท
เรียนอีเลิร Ťนนิงสําหรับการอบรมมาตรฐานเทคโนโลยี
สารสนเทศของนกัศึกษา ยงัสามารถเชือ่มโยงไดšกบัการเกบ็
ขšอมูลสถิติที่สํานักคอมพิวเตอรŤไดšดําเนินการจัดการอบรม
และสอบมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศใหšกับนักศึกษา 
ตั้งแตŠเดือนมกราคม-พฤษภาคม และสิงหาคม-ธันวาคม 
2558 จํานวน ทั้งสิ้น 10 เดือน มีนักศึกษาเขšารับการสอบ
ภาคทฤษฎีเทŠากับ 381 คน และสามารถสอบผŠานเทŠากับ 
275 คน หรือคิดเปŨนรšอยละ 72.18 และมีนักศึกษาเขšารับ
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การสอบภาคปฏิบัติเทŠากับ 391 คน และสามารถสอบผŠาน
เทŠากับ 277 คน หรือคิดเปŨนรšอยละ 70.84 ดšวย
 ดังนั้นจึงเห็นไดšวŠาการดําเนินการจัดการอบรม
และสอบมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศใหšแกŠนักศึกษา
เปŨนการชŠวยเพ่ิมอัตราการสอบผŠานมาตรฐานเทคโนโลยี
สารสนเทศไดšมากข้ึน ซ่ึงอาจกลŠาวไดšวŠาบทเรียนอีเลิรŤนนิง
สําหรับการอบรมมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศของ
นกัศกึษานัน้เปŨนอกีทางเลอืกหนึง่ของการฝřกพฒันาตนเอง
ของนักศึกษาและเปŨนการเตรียมความพรšอมกŠอนการสอบ
มาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศไดšเปŨนอยŠางดี เพราะ
นักศึกษาสามารถเขšาไปศึกษาและเรียนรูšไดšทุกที ทุกเวลา 
ไดšตามตšองการและยังสามารถชŠวยใหšนักศึกษามีความรูš 
ความมัน่ใจสาํหรบัการสอบมาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศ
ทีส่าํนกัคอมพิวเตอรŤจดัสอบตามระเบียบ ขšอบังคบั ของการ
จัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม และ
จะเปŨนการเพ่ิมโอกาสการสอบผŠานมาตรฐานเทคโนโลยี
สารสนเทศสําหรับนักศึกษาใหšเพิ่มสูงขึ้น ลดจํานวน
นกัศึกษาทีส่อบไมŠผŠาน และนักศกึษาตกคšางใหšคงเหลอืนšอย
ที่สุดจนกระท่ังเปŨนศูนยŤไดšดšวย อน่ึงบทเรียนอีเลิรŤนนิง
สําหรับการอบรมมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศของ
นกัศึกษาท่ีพัฒนาข้ึน มีความเหมาะสมกับนกัศกึษาท่ีความ
สนใจเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความรูšความสามารถ
ในการใชšงานเครือ่งคอมพวิเตอรŤพืน้ฐานไดšเปŨนอยŠางด ีและ
มีความเขšาใจเกี่ยวกับการใชšบทเรียนอิเล็กทรอนิกสŤใน
เบื้องตšนดšวย

ขšอเสนอแนะเพ่ือการนําผลการวิจัยไปใชš
 1.  จากการศกึษาและพฒันาบทเรยีนอเีลริŤนนงิ
สําหรับการอบรมมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศของ
นักศึกษา พบวŠา การศึกษาผŠานบทเรียนชŠวยใหšนักศึกษาไดš
มกีารเรยีนรูšดšวยตนเองไดšเพิม่มากขึน้ และสŠงผลใหšนกัศกึษา
มีโอกาสที่จะสอบผŠานมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศไดš
สงูขึน้ตามไปดšวย ซึง่บทเรยีนท่ีพฒันาขึน้จึงเหมาะทีจ่ะเปŨน
สื่อเสริมสําหรับการอบรมและสอบมาตรฐานเทคโนโลยี
สารสนเทศของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
 2.  ดšวยพฤติกรรมการเรียนรูšของนักศึกษาที่มี

ความแตกตŠางกัน บทเรียนอีเลิรŤนนิงสําหรับการอบรม
มาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศของนกัศกึษาทีท่างผูšวจิยัไดš
พัฒนาขึ้น จึงมีความเหมาะสมท่ีจะนําใชšสําหรับการเปŗดใหš
นักศกึษาไดšเขšามาเรยีนรูšผŠานระบบการจดัการเรยีนการสอน
ออนไลนŤของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม แบบเปŗดกวšาง 
โดยนักศกึษาสามารถเรยีนรูšไดšตามท่ีนกัศึกษาตšองการ ทกุที 
ทุกเวลาเพื่อเปŨนการสนับสนุนใหšนักศึกษาไดšฝřกฝนและ
พฒันาตนเองกŠอนการสอบมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของมหาวิทยาลัยฯ ตŠอไป

ขšอเสนอแนะเพ่ือการทําวิจัยครั้งตŠอไป
 1.  การศึกษาวจิยัและพัฒนาบทเรียนอีเลิรŤนนิง
สําหรับการอบรมมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศของ
นกัศกึษา ควรมกีารศกึษาวจิยัในกลุŠมตัวอยŠางท่ีมคีวามสามารถ
ในการใชšคอมพิวเตอรŤที่แตกตŠางกัน พฤติกรรมการเรียนรูš
ที่แตกตŠางกัน โดยแบŠงกลุŠมเปŨนระดับกลุŠมความสามารถสูง 
ปานกลาง และต่ํา เพือ่หาความเหมาะสมและความตšองการ
ในการจัดการฝřกอบรมใหšมคีวามเหมาะสมกับกลุŠมตวัอยŠาง
แบบตŠาง ๆ ตŠอไป
 2. ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการพัฒนา
ขšอสอบ และความเหมาะสมของหลักสูตรท่ีใชšสําหรับการ
สอบมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับนักศึกษา

กิตติกรรมประกาศ
งานวจัิยเร่ือง การพัฒนาบทเรียนอเีลริŤนนิงสําหรับ

การอบรมมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษา 
ประจําปŘงบประมาณ 2558 สาํเร็จลุลวงไดšตามวัตถุประสงคŤ
เนื่องจากไดšรับความอนุเคราะหŤจาก อาจารยŤ ดร.นิฏฐิตา 
เชิดชู ผูšอํานวยนวยการสํานักคอมพิวเตอรŤ อาจารยŤสมพล 
สุขเจริญพงษŤ รองผูšอํานวยการสํานักคอมพิวเตอรŤ อาจารยŤ
ขนิษฐา แซŠล้ิม รองผูšอํานวยการ สํานักคอมพิวเตอรŤ และ
นายอาํนาจ ชšางเขยีว สําหรบัขšอชีแ้นะทีเ่ปŨนประโยชนŤอยŠาง
ยิ่งสําหรับงานวิจัย 
 ขอขอบคุณ ผูšทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทŠาน ไดšแกŠ 
ผูšชŠวยศาสตราจารยŤ ดร.เอกนฤน บางทŠาไมš อาจารยŤ ดร.เดช 
ธรรมศริ ิและอาจารยŤวรีศักดิ ์นาชยัด ีทีใ่หšความอนเุคราะหŤ
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ในการตรวจเคร่ืองมืองานวิจัย 
 ขอขอบคุณคณะกรรมการกองทุนเพื่อการวิจัย 
เจ šาหนšาที่สถาบันวิจัยและพัฒนา ทุกทŠานท่ีใหšความ
ชŠวยเหลือและคําแนะนําในการดําเนินการวิจัย
 ขอขอบคณุนกัศกึษา ระดบัปรญิญาตร ีทีใ่หšความ
รŠวมมือในการเก็บขšอมูลสําหรับการดําเนินการวิจัยในทุก
ขั้นตอน
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