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รัชชนนทŤ แกะมา
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

บทนํา
 การเปลีย่นแปลง (Change) เปŨนวัฏจกัร และเปŨน
ไปตามกฎของธรรมชาติ โดยการเปลี่ยนแปลงน้ัน จะทําใหš
เกิดโอกาส และปŦญหาอปุสรรคซึง่เปŨนภัยคุกคามมาควบคูŠกนั 
ความเจริญกšาวหนšาทางดšานวิทยาศาสตรŤ และเทคโนโลยี
นั้น สŠงผลใหšเกิดการเปล่ียนแปลงในลักษณะปฏิกิริยาลูกโซŠ 
แผŠกระจายในวงกวšางรวมทัง้ความเร็วของการเปล่ียนแปลง 
เทŠากับยกกําลัง 10 หมายความวŠา ความเร็วของการ
เปลีย่นแปลงในมติติŠาง ๆ  รอบระยะเวลา 1 ปŘ  ณ ปŘปŦจจุบนั
เทŠากับระยะเวลาที่มีการเปลี่ยนแปลงในชŠวง 10 ปŘในอดีต
ที่ผŠานหรือเทŠากับ 1 ทศวรรษ การเปล่ียนแปลงในชŠวง 10 
ปŘที่ผŠานมา เทŠากับการเปล่ียนแปลงในชŠวงยšอนหลังในอดีต 
100 ปŘที่ผŠานมา หรือ 1 ศตวรรษท่ีผŠานมา เปŨนตšน จากขšอ
เท็จจริงเชิงประจักษŤ พบวŠา ความเจริญกšาวหนšาทางดšาน
วิทยาศาสตรŤและเทคโนโลยี จะควบคูŠไปกับความจําเริญ
เติบโตทางเศรษฐกิจ โดยความจําเริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 
จะสŠงผลตŠอการเปล่ียนแปลงวิถีการดํารงชีวิตของคนใน
สังคมไทย ผŠานขšอมูลสารสนเทศที่ไรšพรมแดน ปŘนี้ เราเปŨน
ประชากรในประชาคมอาเซยีน เมือ่เปŨนประชากรในประชาชน
อาเซียนก็จะสŠงผลใหšเกิดการเคลื่อนยšายคน เงินทุน เขšามา
ในประเทศไทยอยŠางเสรี ประเด็นคําถาม เราจะตšองปฏิรูป
ตนเองอยŠางไร จงึจะทาํใหšวฒันธรรมท่ีมอียูŠเดมิมีความคงทน 
ยั่งยืน แมšวŠาสิ่งแวดลšอมรอบ ๆ ตัวเราจะเปล่ียนแปลงไป 
เปŨนตšน 

ผลการวิจัย
 ผูšเขียนไดšรับทุนวิจัย เรื่อง ปŦญหาอุปสรรคและ
แนวโนšมการพัฒนาบุคคลากรในสถาบันอุดมศึกษาใน
ทศวรรษหนšา เมื่อ พ.ศ. 2549 โดยผูšเขียนไดšสรšางแบบ
จําลอง (Model) ศึกษาตัวแปรเหตุ ที่สŠงผลตŠอตัวแปรตาม 
โดยศึกษาเอกสารยšอนรอย (ยšอนหลัง) ดังนี้ 

 1) เอกสารเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล ยšอน
รอยในอดีต ชŠวงละ 5 ปŘ จํานวน 4 ชŠวง เทŠากับ 20 ปŘ
พบวŠา การบริหารงานในสถาบันอดุมศกึษา ทัว่โลก มภีาระงาน
หลักในการบริหารที่แทšจริง เพียงจํานวน 2 งาน ประกอบ
ดšวย “งานประจํา” ไดšแกŠ งานสอน งานวิจัย ใหšบริการทาง
วิชาการ ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม
  สŠวนงานที่ 2 คือ “งานยุทธศาสตรŤ” โดยงาน
ยุทธศาสตรŤ ประกอบดšวย วิสัยทัศนŤ พันธกิจ เปŜาประสงคŤ 
และกลยทุธŤ ซึง่ การบรหิารงาน บคุคลจะเปŨนสŠวนหนึง่ของ
งานยุทธศาสตรŤ และมีนยัสาํคัญตŠอคณุภาพ ของงานประจํา 
อันเน่ืองจากวิสัยทัศนŤ เปŨนจิตนาการท่ีจะเปŨนตัวกําหนด 
ตวัตนของเราเอง พนัธกิจ คอื พนัธะสัญญาท่ีจะทําใหšบรรลุ 
เปŜาประสงคŤ คือ เปŜาหมายท่ีชัดเจน และกําหนดเวลาท่ีจะ
ไปถึงวิสัยทัศนŤ เชŠน ภายใน 5 ปŘ สŠวนกลยุทธŤ เปŨนวิธีการที่
จะไปใหšถึงวิสัยทัศนŤคลšายกับการขับรถยนตŤจากที่ทํางาน 
กลับบšาน จุดหมายปลายทาง คือ บšาน โดยวิธีการจะไปใหš
ถึงบšานนั้น จะตšองเริ่มตšนดšวยการติดเครื่องยนตŤ ถอยหลัง 
หมุนพวงมาลัย และเหยียบคันเรŠงเพ่ือกําหนดความเร็วมุŠง
หนšาตามเปŜาหมาย เปŨนตšน ฉะนัน้ คŠางานของตาํแหนŠงตŠาง ๆ  
ในสถาบันอุดมศึกษา จึงเกิดจากงานสŠวนท่ีเปŨนงานดšาน 
ยุทธศาสตรŤ โดยสถาบันอุดมศึกษาจะตšองวางระบบงาน 
มอบหมายงานตามตําแหนŠง และตรงตามยุทธศาสตรŤของ
สถาบันอุดมศึกษานั้น ๆ เปŨนตšน สŠวนวิธีควบคุม หรือ
กําหนดคŠาตอบแทนท่ีเปŨนธรรม ควรใชšวิธีการประเมินผล
การปฏิบัติงาน เปŨนเคร่ืองมือในการบริหารและการจัดการ 
เปŨนตšน 
  2) เอกสารเก่ียวกับโครงสรšางประชากรใน
ประเทศไทย เพือ่ใชšเปŨนขšอมลูในการทาํนายปŦจจยัการผลติ
ของสถาบันอุดมศึกษาใน 1 ทศวรรษ พบวŠา การ
เปล่ียนแปลงโครงสรšางประชากรไทย แนวโนšม ผูšสงูอายุชŠวง
อายุ 20-59 ปŘ เพิ่มขึ้น จาก 30,000 (พันคน) พ.ศ.2533 
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เปŨน 40,000 (พันคน) ในปŘ 2560 ในขณะที่อายุประชากร
ซึง่เปŨนปŦจจยัการผลิตของสถาบันอดุมศึกษา อายุชŠวง 0-19 ปŘ 
มีแนวโนšมลดลงจาก 25,000 (พันคน) คงเหลือ 20,000 
(พันคน) 
  จากขšอมูล ปŘ พ.ศ. 2533 พบวŠา ผูšสงูอายุเพิม่
ขึ้นเพียงรšอยละ 10 ของประชากรในวัยทํางาน และในปŘ 
พ.ศ. 2563 แนวโนšมผูšสงูอายจุะเพิม่ขึน้เปŨนรšอยละ 25 ของ
คนวัยทํางาน โดยบŠงชี้วŠา โครงสรšางของประชากรกําลัง
เปลีย่นแปลงโดยการเปลีย่นแปลงดงักลŠาวสŠงผลตŠอการผลติ
ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย โดยผลการวิจัย
พบวŠา ปŘ การศึกษา 2550 อตัราสŠวนตŠอนักศกึษาทีเ่ขšาศึกษาตŠอ
ดังนี้

ระดับ
การศึกษา

อายุ ประชากร นักศึกษา รšอยละ

ปริญญาตรี 18-21 4,185,101 1,066,287 25.5
ปริญญาตรี 
เขšาใหมŠ พ.ศ.2550

18 1,045,116 673,373 64.6

  นอกจากน้ี ยัง พบวŠา ผูšกําลังศึกษาในระดับ 
อุดมศึกษา พ.ศ. 2549-2550 

ระดับ พ.ศ.2549 พ.ศ.2550
ป.ตรี 1,819,584 1,795,204

(แนวโนšมลดลง)
สูงกวŠา ป.ตรี 201,205 217,732

 3) การกระจายโอกาสทางการศึกษา และเปŗด
ประชาคมอาเซยีนสŠงผลใหšหนŠวยผลิต คอื สถาบนัอุดมศกึษา
เพิม่จาํนวนมากขึน้ ในขณะทีป่Ŧจจัยการผลติในประเทศ คอื 
จํานวนผูšจะเขšาศึกษาตŠอลดลง ผลการวิจัย พบวŠา การผลิต
ของสถาบันอุดมศึกษา เปŗดสอนหลักสูตรเดียวกัน หรือ
หลักสูตรคลšายกันหรือเหมือนกัน เมื่อมีการแขŠงขันกันเอง
ภายในประเทศหรือจังหวัดเดียวกัน จะทําใหšอนาคต
ประชากรไทย เปŨนประชากรในระดับทšองถ่ินหรือจังหวัด 
อนัสŠงผลใหšเกดิความฟุśมเฟŚอยทางการศกึษา คอื คนทาํงาน
ตํ่าระดับ เชŠน จบปริญญาตรี รับคŠาจšางเทŠากับมัธยม
ศึกษา จบปริญญาโท-เอก รับคŠาจšางระดับปริญญาตรี หรือ
รายไดšอันเกิดจากคŠาจšางตามคุณวุฒิการศึกษาจะมีความ

สมัพันธŤกบัช่ือเสยีงของสถาบนัอุดศกึษาผูšผลิตบณัฑติน้ัน ๆ  
เปŨนตšน 
 4) งบประมาณที่ รัฐบาลจัดสรรใหšสถาบัน
อุดมศึกษาลดลงอยŠางตŠอเนื่อง โดยงบประมาณที่รัฐจัดสรร
ใหšสถาบันอุดมศึกษา หากนําไปเทียบอัตราสŠวนตŠอ
ผลิตภัณฑŤมวลรวม ดังนี้ 

ปŘงบประมาณ รšอยละ GDP
2546 23.5 4.1
2547 24.4 3.9
2548 19.1 3.3
2549 19.5 3.4
2550 22.7 4.2
2551 21.9 4.0

  อนึง่ หากเปรยีบเทียบ อตัราของการเพ่ิมหรอื
ลด งบประมาณที่รัฐจัดสรรใหšแกŠสถาบันอุดมศึกษา ชŠวง
ทีท่าํการวจิยัในแนวด่ิง คือเปรยีบเทยีบปŘทีผ่Šานมาเทยีบกบั
ปŘปŦจจุบัน ดังนี้ 

2545/46 2546/47 2547/48 2548/49 2549/50
4.5 3.5 0.2 0.2 0.1

  จากขšอมูลเชิงประจักษŤ ความเร็วของการ
เปลีย่นแปลง และรายงานผลการวิจัยทีต่รงกันในเร่ือง แนว
โนšมการเปล่ียนแปลงของโครงการสรšางประชากรประเทศไทย
โดยคนเกิดนšอยลง ในขณะที่สถาบันอุดมศึกษาใน
ประเทศไทย เพ่ิมมากขึ้นรวมทั้งสถาบันอุดมศึกษาตŠาง
ประเทศเขšามาแขŠงขันกบัสถาบนัอุดมศกึษาไทย ปŦญหาดงักลŠาว
จะสŠงผลกระทบตŠอปŦจจัยการผลิตทั้งจํานวนผูšเขšาศึกษาตŠอ
นšอยลงและคุณภาพการศึกษา จะเปลี่ยนแปลงตามปŦจจัย
การผลิตหลายระดับ เชŠน ระดับทšองถิ่น ระดับชาติ ระดับ
อาเซียนและระดับโลก รวมทั้ง รัฐบาลจัดสรรงบประมาณ
รายจŠาย ใหšแกŠสถาบันอุดมศึกษานšอยลง โดยสถาบัน
อุดมศึกษา จะมีความคงทนและยั่งยืนไดšนั้น จะตšองอยูŠไดš
ดšวยเงินรายไดšของตนเองเทŠานั้น และในปŘนี้ เราเปŨน
ประชากรในประชาคมอาเซยีนอยŠางเตม็ตวั ฉะนัน้ เมือ่เปŨน
ประชากรในประชาคมอาเซียนก็มีจะท้ังโอกาส และภัย
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คกุคาม การบรหิารภายใตšการเปลีย่นแปลงในศตวรรษที ่21 
ผูšเขยีน จงึขอเรียนเชญิผูšรŠวมประชมุวชิาการ “เรือ่ง เดนิหนšา
อดุมศกึษาไทย” ปฏริปูตนเอง ซ่ึงในปŘ พ.ศ.2558 ผูšเขียนไดš
เขียนบทความ เร่ือง self-reformation in the 21 
century เพ่ือใหšผูšอŠานไดšนําแนวคิดไปใชšในการพัฒนางาน 
โดยเร่ิมจากการปฏิรูปตนเองในมิติบุคคล มิติสถาบัน
อุดมศึกษา มิติสถาบันอุดมศึกษาอาเซียน และมิติสถาบัน
อุดมศึกษาโลก ดังนี้
  1) ตนเองในมิติบุคคล จะตšองเขšาใจตนเอง เชŠน 
ตนเองในฐานะ “พŠอ” จะมีบทบาทหนšาที่และความรับผิด
ชอบ อยŠางไรตŠอลูกและครอบครัว เปŨนตšน สŠวนตนเองใน
ฐานะเปŨนขšาราชการ พนักงานของรัฐ ก็จะมีบทบาทหนšาที่ 
และความรับผิดชอบตามตําแหนŠงงานที่บรรจุหรืองานที่ไดš
รับมอบหมายเพิ่มเติม เปŨนตšน โดยตนเองในมิติขšาราชการ 
พนกังานของสถาบันอดุมศึกษาน้ัน จะตšองมีบทบาทหนšาที ่
และความรับผิดชอบท่ีจะสŠงเสริมสนับสนุนใหšสถาบัน
อุดมศึกษาบรรลุยุทธศาสตรŤ วิสัยทัศนŤ  พันธกิจ ไดšอยŠาง
แทšจริง เปŨนตšน 
  2) ตนเองในมิติสถาบันอุดมศึกษา จะตšองเขšาใจ
ตนเองในมิตขิองงานยุทธศาสตรŤอนัประกอบดšวย วสิยัทศันŤ 
พันธกิจ เปŜาหมาย และกลยุทธŤ โดยวิสัยทัศนŤ จําแนกเปŨน
วิสัยทัศนŤ ระดับบุคคล วิสัยทัศนŤ ระดับทšองถ่ิน วิสัยทัศนŤ
ระดับสถาบันอุดมศึกษาของชาติ วิสัยทัศนŤระดับสถาบัน
อุดมศึกษาระดับอาเซียน และวิสัยทัศนŤของสถาบัน
อุดมศึกษาระดับโลก เปŨนตšน 
  เมื่อวิสัยทัศนŤชัดเจนวŠาจะเปŨนอยŠางไร จะสŠง
ผลลักษณะปฏิกิริยาลูกโซŠ เริ่มจากพันธกิจท่ีจะตšองดําเนิน
การตามพนัธะสญัญา เปŜาหมายทีจ่ะไป และระยะเวลาทีจ่ะ
บรรล ุโดยกลยทุธŤเปŨนวธิกีารทีจ่ะไปใหšถึง หรอืวางแผนการ
เดินทาง ซึ่งมิติของสถาบันอุดมศึกษา คือ วางระบบการ
บรหิารภายใตšเปลีย่นแปลงอยŠางรวมเรว็ และทรพัยากรทีมี่
อยูŠอยŠางจํากัด เปŨนตšน 

ความยากในการบริหารภายใตšการเปลี่ยนแปลง 
 ผูšเขยีนเคยผŠานการปฏิบตังิานในตาํแหนŠง ตŠาง ๆ  
ในสถาบนัอดุมศกึษา เชŠน เปŨนผูšสอน ใหšบรกิารวชิาการ วจิยั 

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 
หลายตําแหนŠง และ  มีบทบาทหนšาทีค่วามรับผดิชอบในวง
กวšาง ผลจากการปฏิบัติงานหลากหลายหนšาที่ ผูšเขียนพบ
วŠา งานทีมี่ความยากและทšาทายความสามารถทีแ่ทšจรงิ คือ 
การดํารงตําแหนŠงทางบริหาร โดยงานบริหารมีความยาก
สุด สําหรับตนเอง อันเนื่องจากงานบริหารนั้น มีความยาก
ในการบรหิารจดัการตวัแปรเหตตุŠาง ๆ  ทีจ่ะสŠงผลตŠอตวัแปร
ตาม คือ บรรลุวิสัยทัศนŤ โดยงานบริหารที่แทšจริงจะตŠาง
จากทฤษฏีที่เรียนมาเปŨนอยŠางมาก 
 นอกจากน้ี ผูšบริหารยังจะตšองมีความอดทนตŠอ
คําติชม จากบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาและประเด็น
สําคัญ คือ จะตšองเปŨนผูšเสียสละอยŠางแทšจริง โดยเสียสละ
ความสุขสŠวนตน เพื่อประโยชนŤของคนสŠวนรวม และ
ประโยชนŤของประเทศชาติเปŨนสําคัญ ผูšเขียน จึงช่ืนชม
ผูšบริหารสถานบันอุดมศึกษาทุกทŠานที่เสียสละความสุข
สŠวนตนมาแบกรับภาระอันหนักภายใตšการเปล่ียนแปลง
อยŠางรวดเร็วในศตวรรษ 21 
   สŠวนตําแหนŠงอื่น ๆ ผูšเขียน พบวŠา หากตนเองมี
วนิยั สามารถบริหารและการจัดการตวัแปรเหตุ  ทีจ่ะสŠงผล
ตŠอตัวแปรผลไดš อันเน่ืองจากตนเองเปŨนตัวแปรควบคุมใหš
เกิดผลลัพธŤ ตามเปŜาประสงคŤ เปŨนตšน 
   ทšายน้ี ผูšเขียนขออวยพรใหšผูšเขšารŠวมประชุม
วชิาการ ทกุทŠานเดนิทางกลบัภูมลิาํเนาดšวยความปลอดภยั 
และนําความรูšที่ไดšจากวิทยากรผูšทรงคุณวุฒิไปประยุกตŤใชš
ในการพัฒนางาน อันจะสŠงผลใหšเจริญรุŠงเรืองในเสšนทาง
อาชีพลําดับตŠอไป ในนามปขมท. ผูšเขียนขอขอบพระคุณ
ผูšรŠวมประชุมวิชาการทุกทŠานที่ สนับสนุน สŠงเสริมกิจกรรม 
ปขมท. มาโดยตลอด 
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