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บทคัดยอ :
 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษา
การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู เพื่อการรับฟงขอเสนอ
แนะตอการพัฒนาแลกเปลี่ยนเรียนรู คณะเภสัชศาสตร 
โดยคณะผูวิจัยศึกษาจากการจัดกิจกรรมการแลกเปล่ียน
เรียนรูภายในคณะเภสัชศาสตร และการสรางแบบสอบถาม
เพ่ือการวิจัยเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) 5 ระดับ แบบสอบถามแบบปลายเปดเพื่อใหผูตอบ
แบบสอบถามได ใหขอคิดเห็นขอเสนอแนะตอการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู โดยใชกลุมประชากรจากบุคลากรสาย
ผูสอนและสายสนับสนุนจํานวน 168 คน 
 ผลการจากการวิจยัพบวา  การแลกเปล่ียนเรียนรู 
โดยภาพรวมทั้ง 8 ดาน มีความเหมาะสม อยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนภาพรวมรายดานพบวาหัวขอการจัดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู มีความเหมาะสม อยูในระดับมาก
เวลาการจัดการแลกเปล่ียนเรียนรูมคีวามเหมาะสม อยูในระดับ

ปานกลาง สถานท่ีจัดการแลกเปล่ียนเรียนรูมีความเหมาะ

สม อยูในระดับมาก บรรยากาศการจัดการแลกเปล่ียนเรียน
รูมคีวามเหมาะสม อยูในระดบัปานกลาง การมสีวนรวมการ
จดัการแลกเปลีย่นเรยีนรูมคีวามเหมาะสม อยูในระดบัมาก 

การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูมีความเหมาะสม อยูในระดับ
ปานกลาง การถอดบทเรียนมีความเหมาะสม อยูในระดับ
ปานกลาง และการสรางนวัตกรรมมีความเหมาะสม 
อยูในระดับปานกลาง  ขอเสนอแนะตอการพัฒนา  1) ควรมี
การจดักจิกรรมในแตละกลุมยอยเพือ่ใหผูทีม่คีวามสนใจจรงิ
เพ่ือใหเกิดบรรยากาศการแลกเปลี่ยนเรียนรู 2) ควรมี
การจัดการแลกเปลีย่นเรยีนรูทีส่ามารถนาํความรูไปใชในการ

พฒันางานไดจริง 3) ควรมีการถอดบทเรียนเพ่ือเผยแพรให

บคุลากรไดทราบและนาํไปศกึษาพฒันางานไดอยางเปนรปู
ธรรมอยางตอเน่ือง

Abstract :
 The objectives of this research were (1) 
Study/ knowledge sharing activities (2) Amenable 
to suggestions for the development of exchange 
activities of Faculty of Pharmaceutical Sciences, 
Khon Kaen University. This study was surveyed by 
researchers who organizes the exchange activities 
within the Faculty of Pharmaceutical Sciences and 
including developed a questionnaire for collecting 
data was 5 rating scale questionnaire. The research 
instrument used by open-ended questionnaire to 
respondents given each recommendation for shar-
ing. The samples used for study were the people 
classifi ed by the instructors and the supporting 

academic staffs consist of 168 persons. 
 The research results were found as fol-
lows:  The result of study/observe exchange in 8 
aspects was found as overall and all aspects were 

in the high level, the topic of study/ knowledge ex-
change have qualifi ed and high level, the tentative 
program of sharing activities as appropriate and 

middle level, the venue held on as appropriate 
place and the high level, the atmosphere of all 
sharing activities as appropriate and middle level, 
the participation on the community exchange as 
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appropriate and high level, the mis-en-scene of 
sharing exchange as appropriate and middle level, 
the removal of lessons into the website online 
as appropriate and middle level, the innovations 
from sharing exchange as appropriate and middle 
level  The useful suggestions to development 
according to: 1)The study /knowledge exchange 
activity give opportunity for each participants to 
subgroup for those who seriously interest, these 
incurring atmospheric learning and sharing knowl-
edge 2) The study /knowledge exchange activity 
should be able to develop knowledge to develop 
practical 3) The study/knowledge exchange activ-
ity should have been removed the lessons and 
disseminated to all staffs to successively learning 
and useful in practical. 
   

บทนํา :
 การจัดการความรูหรือจัดการองคความรู 
(Knowledge Management : KM)  ไดถูกบัญญัติไวใน
พระราชกฤษฎีกา วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 มาตรา 11 กําหนดไววา
สวนราชการมีหนาที่พัฒนาความรูในสวนราชการใหมี
ลักษณะเปนองคกรแหงการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ โดย
ตองรับรูขอมูลขาวสารและสามารถประมวลผลความรูใน
ดานตาง ๆ เพื่อนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติราชการได
อยางถกูตอง รวดเรว็ เหมาะสมกบัสถานการณ รวมทัง้ตอง

สงเสรมิและพัฒนาความรูความสามารถ สรางวิสยัทศัน และ
ปรบัเปล่ียนทัศนคติของขาราชการในสังกดัใหเปนบุคลากร
ที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรูรวมกัน  มหาวิทยาลัย

ขอนแกน จึงไดนําการจัดการความรูมาถายทอดใหคณะ/
หนวยงาน ตาง ๆ ในรูปแบบตาง ๆ ซึ่งเปนการดําเนินการ
ใหเกิดกิจกรรมตามเกณฑการประเมินของ ก.พ.ร. กําหนด 

คณะเภสัชศาสตร  มีการดําเนินงานดานการจัดการองค
ความรูมาอยางตอเนื่องโดยแบงการดําเนินงานพอสังเขป

ออกเปน 3 ระยะกลาวคือ 

 ระยะที ่1 ปงบประมาณ 2548 คณะเภสัชศาสตร 
ยังไมมีการดําเนินการจัดการความรูหรือแลกเปล่ียนเรียนรู
ที่เปนรูปธรรม แตในภาพรวมของมหาวิทยาลัยขอนแกน
ศนูยบรกิารวชิาการ จะเปนหนวยงานหลกัในการรบัผิดชอบ
งานดานการจัดการองคความรู
 ระยะท่ี 2 ปงบประมาณ 2549 เปนระยะท่ี
มหาวิทยาลัยขอนแกน ใหคณะ/หนวยงานตาง ๆ เริ่มจัด
กิจกรรมภายในองคกร โดยคณะเภสัชศาสตร มีการแตง
ตั้งคณะอนุกรรมการบริหารจัดการความรูภายในองคกร 
(คําส่ังคณะเภสัชศาสตร ที่ 079/2549) มีการดําเนินการ
เชิญผูเชี่ยวชาญมาบรรยายใหความรูดานการจัดการองค
ความรูภายในองคกร มีการประชุมอนุกรรมการอยาง
ตอเนื่อง มีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อใหความรู 
กับบุคลากร มีการจัดกิจกรรม การระดมสมอง เพื่อแลก
เปล่ียนประสบการณในโอกาสตาง ๆ แตยังไมเปนระบบ 
 ระยะที่ 3 ปงบประมาณ 2550 – ปจจุบัน 
เปนระยะท่ีคณะเภสัชศาสตร มีการดําเนินการดานการ
จัดการองคความรูภายในองคอยางเปนรูปธรรม กลาวคือ 
มีการบรรจุโครงการ/กิจกรรมดานการจัดการองคความรู
ไวในแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 2550 
และมีการดําเนินการจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรูภายใน
คณะเภสัชศาสตร จํานวน 4 ครั้ง มีการจัดการแลกเปล่ียน

เรยีนรูระหวางสถาบันคณะเภสัชศาสตรของมหาวิทยาลัยอืน่
จํานวน 4 ครั้ง และเชิญผูทรงคุณวุฒิมาแลกเปล่ียน
ประสบการณ จํานวน 1 ครั้ง โดยไดสรุปผลการดําเนินงาน
แตละครั้งเผยแพรในเว็บไซทคณะเภสัชศาสตร (http://
pharm.kku.ac.th) นอกจากน้ัน คณะเภสัชศาสตร ยังได

สงผลงานการจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรูเขารวมประกวดใน
งาน KKU Show & Share 2007 จํานวน 3 ผลงาน ไดรับ
รางวัล 1 ผลงาน ในปงบประมาณ 2551 คณะเภสัชศาสตร 

มกีารกําหนดปฏิทนิการจัดการแลกเปล่ียนเรียนรูในวันศกุร
สดุทายของสัปดาห ทกุเดือน มกีารจัดการแลกเปล่ียนเรียน
รูภายในคณะเภสัชศาสตร  จํานวน 10 ครั้ง มีการแลก
เปลี่ยนระหวางสถาบันคณะเภสัชศาสตรของมหาวิทยาลัย
อืน่ จาํนวน 3 ครัง้ และมกีารสงผลงานดานการแลกเปลีย่น

เรียนรูเขารวมประกวดใน KKU Show & Share 2008 
จํานวน 4 ผลงาน ไดรับรางวัล 1 ผลงาน 
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 จากการดาํเนนิการดงักลาว การจดักจิกรรมแลก
เปลี่ยนเรียนรูแตละครั้งพบวาจํานวนผูเขารวมกิจกรรมมี
นอย หัวขอการจัดกิจกรรมไมเปนแรงจูงใจใหบุคลากรเขา
รวม คณะผูวิจัยไดตระหนักถึงความสําคัญในการจัดการ
แลกเปลีย่นเรยีนรู จงึไดจดัการศึกษาการจัดการแลกเปลีย่น
เรียนรูเพ่ือนําผลการศึกษาไปพัฒนาปรับปรุงการจัดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูใหเกิดประโยชนสูงสุด 

กรอบแนวคิดในการวิจัย :
 คณะผูวิจัย มีกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย 
ปญหาและปจจัยที่ทําใหการจัดการองคความรูภายใน
องคกรประสพผลสําเร็จดังนี้

การจัดการองคความรู 
คณะเภสัชศาสตร

บุคลากร 
สายผูสอน 
สายสนับสนุน 

ประเด็นที่มีผลการตอการจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
หัวขอการจัด
เวลา
สถานที่
บรรยากาศ
การมีสวนรวม 

เผยแพร
องคความรู

กระบวนการจัด
การจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู
การถอดบทเรียน
การสรางนวัตกรรม

วัตถุประสงค :
 1.  เพื่อศึกษาการจัดการแลกเปล่ียนเรียนรู 
คณะเภสัชศาสตร 
 2. เพ่ือศึกษาขอเสนอแนะตอการพัฒนาการ
จัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู คณะเภสัชศาสตร 

วิธีการดําเนินงาน :
 การวิจัยในคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ ใชกลุม
ประชากรประกอบดวย อาจารย จํานวน 81 คน และ
บุคลากรสายสนับสนุน จํานวน 87 คน รวมเปน 168 คน 
เคร่ืองมือการวิจัย ใชแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) มี 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง

นอย นอยท่ีสุด ผานการตรวจสอบความตรงเชิงพินิจ  
(Face Validity) จากผูเช่ียวชาญตรวจสอบเน้ือหา และ
นาํแบบสอบถามทดลองใชนาํมาวเิคราะหหาคาความเชือ่มัน่ 
(Reliability) โดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha 

Coeffi cient) ของครอนบัค (Cronbach) มคีาเทากบั 0.87 
และนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูลโดย
ใชสถิติหา คารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และความเห็นจากขอคําถามปลายเปดในมาประมวลเชิง
พรรณนา 

ผลการวิจัย :
 สถานภาพทั่วไป พบวาสวนใหญเปนเพศหญิง 
คิดเปนรอยละ 55.30 และเพศชาย คิดเปนรอยละ 44.70 
มอีาย ุมากกวา 45 ปขึน้ไป มากท่ีสดุ คดิเปนรอยละ 20.45 
รองลงมา คือ อายุ 41 – 45 ป คิดเปนรอยละ 19.70 และ 

อายุ 36 – 40 ป คิดเปนรอยละ 18.18 การศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มากที่สุด คิดเปนรอยละ 54.55 รองลงมา คือ 
ระดบัปรญิญาโท คดิเปน รอยละ 18.94 และระดบัปรญิญา
เอก คิดเปนรอยละ 15.91 ผลจากการศึกษาในแตละดาน 
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ดาน คาเฉลี่ย (X ) .D.S ระดับความคิดเห็น

ดานหัวขอการจัด 3.90 0.91 มาก

ดานเวลา 3.40 0.97 ปานกลาง

ดานสถานที่ 3.94 0.81 มาก

ดานบรรยากาศ 3.35 1.03 ปานกลาง

ดานการมีสวนรวม 3.68 0.98 มาก

ดานการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู 3.39 1.08 ปานกลาง

ดานการถอดบทเรียน 3.36 1.00 ปานกลาง

ดานการสรางนวัตกรรม 3.21 1.24 ปานกลาง

รวม 3.57 1.04 มาก

การจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู โดยภาพรวม ทั้ง 
8 ดาน มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน
รายดาน พบวา ดานสถานท่ี มีคาเฉล่ียสูงสุด รองลงมา
คือ ดานหัวขอการจัดและดานการมีสวนรวม ดานหัวขอ
การจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู พบวาภาพรวมมีความ
เหมาะสมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบ
วาการประชาสัมพันธการจัดการองคความรูของคณะ
อยางตอเนื่อง เชน การสงหนังสือแจงเวียน การสงเอกสาร
อิเล็กทรอนิกสผานทางเว็บไซตของคณะ มีคาเฉล่ียสูงสุด  
รองลงมา คือ การสงเสริมใหบุคลากรไดนําองคความรู
และการสงเสริมใหบุคลากรไดนําประสบการณตรงใน

การทํางาน มารวมกําหนดหัวขอในการจัดการองคความรู เชน 

วธิกีารแกปญหาท่ีเกดิข้ึนจรงิในการทํางาน ทาํงานอยางไรให
ประสบความสาํเรจ็ ดานเวลาการจดัการแลกเปล่ียนเรยีนรู 
พบวาภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง

เมือ่พจิารณาเปนรายขอ พบวา การจัดการองคความรูเก่ียว
กับระยะเวลาท่ีใชในการจัดการแสดงมีความเหมาะสมอยู
ในระดับปานกลาง ดานสถานที่การจัดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู พบวาภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา  การประชุมมีความเหมาะ
สมและเอื้อตอการแลกเปลี่ยนเรียนรู มีคาเฉลี่ยสูงสุด รอง

ลงมา คือ โสตทัศนูปกรณอยูในสภาพท่ีพรอม ทันสมัย

และเพียงพอตอการใชงาน เชน เคร่ืองคอมพิวเตอร 
เครือ่งเสียง และไมโครโฟน เปนตน และดานการมีสวนรวม  
ดานบรรยากาศการจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู พบวาภาพ
รวมมคีวามเหมาะสมอยูในระดบัปานกลางเมือ่พจิารณาเปน
รายขอ พบวา ดานบรรยากาศภายในการจดัการองคความรู
เปนไปอยางเปดเผย และไวใจซ่ึงกนัและกนั มคีาเฉลีย่สูงสุด 
รองลงมา คือ การแลกเปล่ียนเรียนรูและทํางานรวมกันใน
ลักษณเปนเครือขายทั้งภายในและภายนอกคณะ เปนการ
เรียนรูจากประสบการณของกันและกัน และบรรยากาศ
และวัฒนธรรมที่เอื้อใหผูเขารวมกระตือรือรนในการแลก
เปล่ียนเรียนรูซึง่กันและกัน  ดานการมีสวนรวมการจดัการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู พบวาภาพรวมมีความเหมาะสมอยู
ในระดับมากเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา การสงเสริม
ใหบุคลากรมีสวนรวม เชน การพูดคุย การซักถาม และ
การเสวนา เปนตน มีคาเฉล่ียสูงสุด รองลงมา คือ บุคลากร

ไดการแสวงหาความรูรวมกัน และบุคลากรทุกคนในคณะ
มีสวนรวมในการแสวงหาความคิดใหมๆ ทั้งในและนอก
ระบบการทํางานปกติ ดานการจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู 
พบวาภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง 
เมือ่พจิารณาเปนรายขอพบวากระบวนการถายทอดวิธปีฏิบตัิ
ที่ดีที่เปนระบบ ซึ่งรวมถึงการมีสวนจัดทําขอมูลที่ไดเปน
เอกสารและถอดบทเรยีนทีไ่ดรบัจากการจดัการองคความรู 
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มคีาเฉลีย่สงูสดุ รองลงมา คอื การวเิคราะหอยางเปนระบบ
การจัดการองคความรูของคณะ เพื่อคนหาจุดแข็งและ
การแกไขจดุบกพรองใหมกีระบวนการทีเ่ปนขัน้ตอนชดัเจน
มากยิ่งขึ้น และมีการจัดสรรทรัพยากรใหกับกิจกรรมตางๆ 
ที่มีสวนสําคัญที่ทําใหฐานความรูของคณะเพิ่มสูงขึ้น  
  ดานการถอดบทเรียน พบวาภาพรวมมี

ความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปน
รายขอ พบวาการนําความรูที่ไดจากการแลกเปล่ียนเรียน
รูไปใชในการปฏิบัติงานและพัฒนาองคกร มีคาเฉลี่ยสูงสุด 
รองลงมา คือ การสรุปบทเรียนจากการแลกเปลี่ยนเรียน
รู เพ่ือเผยแพร  ดานการสรางนวัตกรรม พบวาภาพรวม
มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปน
รายขอ พบวาการจดัทํารายงานสรุปความรูอนัเกดิจากการ
จัดการองคความรู และไดเผยแพรไวในฐานขอมูลระบบ
อินเตอรเน็ตของคณะ มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ การ
รวบรวมหลกัฐาน เอกสารทีร่บัจากกจิกรรมการจดัการองค
ความรูไวดวยกันอยางเปนระบบ 

บทสรุปผล 
 การแลกเปล่ียนเรียนรู โดยภาพรวมท้ัง 8 ดาน 
มีความเหมาะสม อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนภาพ
รวมรายดานพบวา 1) หัวขอการจัดการแลกเปล่ียนเรียน
รูมีความเหมาะสม อยูในระดับมาก 2) เวลาการจัดการ
แลกเปล่ียนเรียนรูมีความเหมาะสม อยูในระดับปานกลาง 
3) สถานที่จัดการแลกเปลี่ยนเรียนรูมีความเหมาะสม อยู

ในระดับมาก 4) บรรยากาศการจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู

มีความเหมาะสม อยูในระดับปานกลาง 5) การมีสวนรวม
การจดัการแลกเปลีย่นเรยีนรูมคีวามเหมาะสม อยูในระดบั
มาก 6) การจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรูมีความเหมาะสม อยู
ในระดับปานกลาง 7) การถอดบทเรียนมีความเหมาะสม 

อยูในระดับปานกลาง และ 8) การสรางนวัตกรรมมีความ
เหมาะสม อยูในระดับปานกลาง   

สรุปและเสนอแนะ
  การจัดการแลกเปล่ียนเรียนรูองคภายในองคกร 
เปนการเปดเวทีและสรางโอกาสใหบุคลากรภายในคณะ 

ไดพบปะแลกเปลี่ยนเรียนรูในองคความรูใหม ๆ ที่จะนํา
ไปสูการพัฒนางาน และการจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรูควร
เกิดจากความอยากรู อยากเห็นของคนในองคกรท่ีตองการ
มาแลกเปล่ียนประสบการณ องคความรูภายใต 1) ความ
สัมพันธที่ดี มีความสนิทสนมคุนเคยกัน มีความไวเนื้อเชื่อ
ใจ มีความรูสึกปลอดภัย 2) ความสนใจในเร่ืองเดียวกัน 
มีปญหาเดียวกัน แสวงหาบางอยางรวมกัน 3) มีเรื่องที่จะ
แบงปน ประสบการณ ประเด็นความสําคัญและเทคนิค
การแกปญหารวมกัน โดยการแลกเปล่ียนเรียนรูจะเกิด
ขึ้นไดตองอาศัย การเปดตา อยากรู อยากเห็น การเปดหู 

การรบัฟงผูอืน่ดวยความตัง้ใจและเปดใจ การอยากแลกเปลีย่น

เรียนรูกับคนอื่น และจากการศึกษาคณะผูวิจัยมีขอเสนอ
แนะตอการพัฒนา  1) ควรมีการจัดกิจกรรมในแตละกลุม
ยอยเพื่อใหผูที่มีความสนใจจริง เพื่อใหเกิดบรรยากาศ
การแลกเปล่ียนเรยีนรู 2) ควรมีการจัดการแลกเปล่ียนเรยีนรู
ที่สามารถนําความรูไปใชในการพัฒนางานไดจริง 3) ควรมี
การถอดบทเรียนเพือ่เผยแพรใหบคุลากรไดทราบและนําไป
ศกึษาพัฒนางานไดอยางเปนรูปธรรมอยางตอเนื่อง

กิตติกรรมประกาศ :
การวิจัยครั้งน้ี ไดรับการสนับสนุนทุนวิจัยจาก

ทุนอุดหนุนการวิจัยสถาบัน ประเภทเงินกองทุน 40 ป 
มหาวิทยาลัยขอนแกน ประจําป 2551 คณะผูวิจัยใครขอ
ขอบคุณ ฝายวิจัยและถายเทคโนโลยี และสํานักบริหาร
การวิจัย ที่ใหการสนับสนุนงบประมาณสําหรับการวิจัย 

ขอขอบคุณรองศาสตราจารย ดร. สุภาดี ดาวดี รองคณบดี
ฝายคณุภาพการจัดการศึกษา คณะเภสชัศาสตร คณุกติตมิา 
จันทรสม ผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัย

ขอนแกน และคุณมหัทธนา คลังสมบัติ คณะเภสัชศาสตร 
มหาวิทยาลัยนเรศวร คณะผู เช่ียวชาญที่ไดใหความ
อนุเคราะหในการตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจัย ขอขอบคุณ
คณะผูบริหารคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน 
ที่ไดใหความอนุเคราะหในการวิจัย ขอขอบคุณบุคลากร
คณะเภสัชศาสตร ที่ตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัย และ
ขอขอบคุณทุกทานที่มีสวนเกี่ยวของในการวิจัยครั้งนี้ 
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