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บทนํา
 การบริหารจัดการคลังพัสดุหรือคลังสินคšา 
(Warehouse) และวัสดุในคลัง (Inventory) เปŨน
ยุทธศาสตรŤสําคัญท่ีชŠวยใหšองคŤกรประสบความสําเร็จ
สามารถตŠอสูšคูŠแขŠงขันไดš   การจัดการคลังพัสดุตšองมีองคŤ
ประกอบสาํคญัหลายอยŠางเขšามารŠวมดšวย และดšวยความซบัซšอน
ที่ตšองการใหšการบริหารมีคุณภาพท่ีดีตšองอาศัยระบบ
การทํางานที่มีคุณภาพ ประกอบดšวย (1) ระบบเทคโนโลยี 
(2) อุปกรณŤเคร่ืองมือที่ทันสมัย และ (3) บุคลากรที่เปŨนมือ
อาชีพ ทั้ง 3 สิ่งนี้ตšองทํางานสอดคลšองประสานกันเพื่อใหš
เกดิความแมŠนยาํในการทํางาน โดยวธีิการหรอืข้ันตอนของ
การบริหารคลังพัสดุ จะเริ่มตšนตั้งแตŠการรับเขšาจนถึง
การจŠายออก นอกจากนี้ซอฟแวรŤจะเปŨนตัวกําหนดวŠา เมื่อ
วัสดุเขšามาควรจะนําวัสดุไปเก็บไวšท่ีไหนใหšถูกสุขลักษณะ 
เนื่องจากมีการจัดเก็บวัสดุหลากหลายประเภท จึงจําเปŨน
ตšองแบŠงโซนจัดวางระหวŠางวัสดุมีกลิ่น วัสดุที่เปŨนวัสดุ
อุปโภคและวัสดุที่เปŨนเคมี โดยอาศัยศาสตรŤในการจัดเก็บ
เรยีงวสัดทุีถ่กูตšอง พรšอมกนันีซ้อฟแวรŤยงัชŠวยตดัสตอ็กเมือ่
มกีารนาํวสัดุออก และเมือ่ตดัสตอ็กออกแลšวพนกังานจะนาํ
วัสดุมาจัดเก็บแทนในตําแหนŠงที่วŠาง ซ่ึงการมีคลังพัสดุเพื่อ
สํารองวัสดุคงคลังในปริมาณที่เหมาะสม จะชŠวยลดความ
เสี่ยงจากความแปรผันของอุปสงคŤและอุปทานของการ
ดําเนินงานระหวŠางหนŠวยงานตŠาง ๆ ใหšเชื่อมตŠอกันไดš 
สําหรับหลักการในการบริหารจัดการคลังพัสดุ  ลําดับแรก
ตšองเขšาใจวัสดแุตŠละชนดิ เพือ่สามารถจัดการไดšอยŠางเหมาะสม 
ไมŠทําใหšเกิดความเสียหาย โดยนโยบายการวางแผนการ
ทํางานขององคŤกรจะเปŨนการกําหนดวิธีการบริหารจัดการ
คลังพัสดุ รวมท้ังเปŨนแนวทางในการกําหนดกลยุทธŤในการ
สตอ็กวสัด ุซึง่จะเปŨนฟŦนเฟŚองหลกัใหšองคŤกรนัน้ ๆ  สามารถ

ผลิตสินคšาเพียงพอ และตอบสนองความตšองการของลูกคšา
ไดš (วิทยาลัยเทคนิคจันทบุรี, ม.ป.ป.)
 คณะเภสัชศาสตรŤ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรŤ 
ไดšรบัการจดัตัง้อยŠางเปŨนทางการเมือ่วันที ่26 ธนัวาคม พ.ศ. 
2521 ตามประกาศในราชกจิจานเุบกษาเพือ่กระจายโอกาส
ทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา ยกระดับมาตรฐานการ
ศึกษาของทšองถ่ินและสนับสนุนการพัฒนาการศึกษาใน
ภูมิภาค จึงนับเปŨนสถาบันแรกท่ีทําการเปŗดสอนสาขา
เภสัชศาสตรŤในภาคใตš โดยเปŗดรับนักศึกษารุŠนแรกตาม
หลักสูตรเภสัชศาสตรŤบัณฑิตเมื่อปŘการศึกษา 2522 (คณะ
เภสัชศาสตรŤ, มปป.) มกีารแบŠงสŠวนราชการเปŨนหนŠวยงาน/
ภาควิชา คือ สํานักงานเลขานุการคณะ ภาควิชาจํานวน 5 
ภาควิชา ประกอบดšวย ภาควิชาบริหารเภสัชกิจ ภาควิชา
เภสัชกรรมคลินิก ภาควิชาเภสัชเคมี ภาควิชาเทคโนโลยี
เภสัชกรรม ภาควิชาเภสัชเวทและเภสัชพฤกษศาสตรŤ และ
หนŠวยงานอ่ืน ๆ ที่จัดตั้งภายในคณะฯ เชŠน ฝśายวิจัยและ
บริการ ศูนยŤบริการปฏิบัติการทางเภสัชศาสตรŤ ศูนยŤ
สมุนไพรทักษิณ สถานปฏิบัติการเภสัชกรรมชุมชน สถาน
วิจัย/หนŠวยวิจัยตŠาง ๆ การบริหารงานของคณะฯ มีคณบดี
เปŨนผูšบริหารสูงสุด และรองคณบดี ผูšชŠวยคณบดีฝśายตŠาง ๆ  
หัวหนšาภาควิชา ผูšอํานวยการสถานวิจัย ผูšจัดการสถาน
ปฏิบัติการเภสัชกรรมชุมชน เปŨนผูšกํากับดูแลการบริหาร 
จัดการภายในหนŠวยงาน/ภาควิชา เชŠน รองคณบดีฝśาย
บรหิารและแผน กาํกบัดแูลงานบรหิารและธรุการ งานคลงั
และพัสดุ งานนโยบายและแผน หัวหนšาภาควิชาตŠาง ๆ 
กํากับดูแลการบริหารจัดการ ภาควิชานั้น ๆ 
 หนŠวยพัสดุ งานคลังและพัสดุ สํานักงาน
เลขานุการคณะ เปŨนหนŠวยงานสนับสนุน ภารกิจหลักของ
คณะฯ ใหšบรรลุตามวัตถุประสงคŤ มีหนšาที่รับผิดชอบหลัก
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เกีย่วกับ “การพัสด”ุ ประกอบดšวยการซ้ือ การจšาง การจšาง
เหมาบริการ การบริหารคลังพัสดุ การจําหนŠาย การ
ประสานงานอ่ืน ๆ ที่เก่ียวขšอง ขณะเดียวกันมีการแตŠงตั้ง
เจšาหนšาทีบ่ริหารงานทัว่ไปของหนŠวยงาน/ภาควิชา เปŨนเจšา
หนšาทีพ่สัดขุองหนŠวยงานน้ัน ๆ  เพือ่ปฏิบตังิานเก่ียวกับการ
พัสดุบางสŠวน คือ การ จัดซื้อวัสดุบางประเภท เชŠน วัสดุ
วิทยาศาสตรŤหรือการแพทยŤ การจัดจšาง การจšางเหมา
บรกิาร การบริหารคลังพสัด ุซ่ึงการปฏบิตังิานของเจšาหนšาที่
พสัดปุระจาํหนŠวยงาน/ภาควิชา จะมคีวามแตกตŠางกัน โดย
เฉพาะการบริหารคลังพัสดุ คือ การบันทึกทะเบียนคุมวัสดุ 
เชŠน บางหนŠวยงานบันทึกดšวยโปรแกรมคอมพิวเตอรŤ บาง
หนŠวยงานบันทึกดšวยสมุดบัญชี การรายงานยอดคงเหลือ
ประจําปŘมีเฉพาะบางหนŠวยงาน/ภาควิชาเทŠาน้ัน ทําใหšมี
จํานวนคงเหลือวัสดุในคลังแตŠในขณะเดียวกันไมŠมียอด
คงเหลอืในทะเบยีนคมุ หรอืมีการจดัซ้ือในปรมิาณทีม่ากจน
เกนิความจําเปŨนในการใชšงานสŠงผลใหšมีจาํนวนวัสดคุงเหลือ
และเส่ือมสภาพ อกีทัง้มีความแตกตŠางกันทัง้ยีห่šอ ขนาดและ
ลักษณะตŠาง ๆ 
 จากการศกึษาสภาพการดาํเนนิงานดšานการพสัดุ
ของคณะฯ พบวŠา การบริหารคลังพัสดุของคณะฯ มีปŦญหา
อปุสรรค คอื (1) มจีาํนวนคลังพสัดุกระจายตามหนŠวยงาน/
ภาควชิา ทาํใหšเกิดความซ้ําซšอนในปฏิบตังิานของเจšาหนšาที่
พัสดุตามกระบวนการบริหารคลังพัสดุ คือ การรับเขšาและ
จดัเก็บวสัดเุขšาคลังพัสด ุการเบิก-จŠาย การบันทึกทะเบียนคุม
(2) เกิดตšนทุนหรือคŠาใชšจŠายในการบริหารจัดการท่ีสูง
เชŠน ตšนทุนคŠาวัสดุ ตšนทุนในการจัดเก็บวัสดุ ตšนทุนในการ
จัดซื้อ อีกทั้งวัสดุมีความเสี่ยงตŠอการลšาสมัย เสื่อมสภาพ 
เนื่องจากไมŠมีการใชšวัสดุในคลังรŠวมกันระหวŠางหนŠวยงาน/
ภาควิชาภายในคณะฯ และ (3) มีขšอจํากัดในการรายงาน
ยอดคงเหลอืทีไ่มŠครบถšวน เน่ืองจากวธิกีารบนัทึกทะเบยีนคมุ
ของบางหนŠวยงานฯ ไมŠตรงตามหลักการบัญชี คือ เม่ือ
จัดซื้อวัสดุในคลังแตŠละคร้ังจะมีจํานวนรายการวัสดุหลาย
รายการและมีปริมาณมาก แตŠมีการบันทึกการรับเขšาและ
จŠายออกเพยีงครัง้เดยีว ซ่ึงการเบกิจŠายเพยีงครัง้เดยีวมิไดšมี
การนําวัสดุดังกลŠาวไปใชšใหšหมดในคราวเดียวกัน โดยหลัก
การทีถ่กูตšอง คอื เมือ่มกีารบนัทึกการรับเขšาในทะเบียนคุม 
หากมีความตšองการใชšวัสดุในแตŠละครั้งจะตšองบันทึกการ

เบกิจŠายเทŠากบัจาํนวนทีต่šองการใชšในขณะนัน้ ดงันัน้วธิกีาร
ที่สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารคลังพัสดุภายใน
คณะฯ คือ “การจัดตั้งคลังพัสดุกลาง” ซึ่งผูšวิเคราะหŤใน
ฐานะเจšาหนšาที่พัสดุสŠวนกลางของคณะฯ มีความสนใจ
วเิคราะหŤ “การบรหิารคลงัพสัด”ุ กรณศีกึษา คณะเภสชัศาสตรŤ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรŤ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
บริหารคลังพัสดุของคณะฯ ตŠอไป

วัตถุประสงคŤในการวิเคราะหŤ
 1. เพื่อเปŨนขšอมูลในการบริหารคลังพัสดุของ
คณะเภสัชศาสตรŤ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรŤ
 2. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารคลังพัสดุ
ของคณะเภสัชศาสตรŤ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรŤ

ขอบเขตของการวิเคราะหŤ
 การวิเคราะหŤครัง้นีม้ขีอบเขตการวิเคราะหŤดงัตŠอ
ไปนี้
 1. ขอบเขตดšานเน้ือหา เปŨนการวิเคราะหŤการ
ดาํเนนิการ ดšานการบรหิารพัสดขุองคณะฯ โดยมรีอบระยะ
เวลาจาํนวน 4 ปŘงบประมาณ คือ 2554-2557 ประกอบดšวย
  1.1 ขัน้ตอนการรบัเขšาและการจดัเกบ็วสัดุ
ในคลัง การเบิกจŠายวัสดุ การบันทึกทะเบียนคุม 
  1.2 ตšนทุนของวัสดุในคลัง
  1.3 การจัดการคลังพัสดุเพื่อใหšมีความ
พรšอมในการจัดเก็บวัสดุ
 2. ขอบเขตดšานสถานท่ี วิเคราะหŤเฉพาะหนŠวย
งานภายในคณะฯ จํานวน 7 หนŠวยงาน คือ สํานักงาน
เลขานุการคณะ ภาควิชาบริหารเภสัชกิจ ภาควิชา
เภสัชกรรมคลินิก ภาควิชาเภสัชเคมี ภาควิชาเทคโนโลยี
เภสัชกรรม ภาควิชาเภสัชเวทและเภสัชพฤกษศาสตรŤ 
และ ศูนยŤบริการปฏิบัติการทางเภสัชศาสตรŤ 

ประโยชนŤการวิเคราะหŤตŠอการพัฒนางานในหนšาที่
 การวิเคราะหŤ การบริหารคลังพัสดุ กรณีศึกษา
คณะเภสชัศาสตรŤ มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทรŤ มปีระโยชนŤ
ตŠอการพัฒนางานในหนšาที่ ดังนี้
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 1.  มีขšอมูลในการบริหารคลังพัสดุของคณะฯ
 2.  เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารคลังพัสดุของ
คณะเภสัชศาสตรŤ ดังนี้
  2.1  ประหยดังบประมาณในการจดัซือ้วสัดุ
ในคลังภายในคณะฯ 
  2.2 ลดระยะเวลาการปฏิบัติงานของเจšา
หนšาที่พัสดุ
  2.3  คลงัพสัดมุคีวามเปŨนระเบยีบเรยีบรšอย
 3. เปŨนเอกสารทางวชิาการสาํหรบัเปŨนแนวทาง
ในการวิเคราะหŤของหนŠวยงานอื่นตŠอไป

เครื่องมือที่ใชšในการวิเคราะหŤ
 เคร่ืองมือที่ใชšในการวิเคราะหŤ ประกอบดšวย
เคร่ืองมือดังตŠอไปนี้
 1.  การจดักลุŠมวัสดุในคลงัตามระบบ ABC (ABC 
System Analysis) เพื่อจัดกลุŠมรายการวัสดุในคลังออก
เปŨนกลุŠมและจัดลําดับตามมูลคŠารวมของวัสดุในคลัง 
 2.  กิจกรรม 5 ส. เนื่องจากกิจกรรม 5 ส. 
สามารถสรšางความเปŨนระเบียบเรียบรšอย ขจัดวัสดุที่หมด
ความจาํเปŨนในการใชšงาน ลดความสิน้เปลอืงในการใชšพืน้ที ่
งŠายตŠอการคšนหา สามารถควบคุมวัสดุคงเหลือไดšงŠาย และ
ยังชŠวยใหšการปฎิบัติงานของเจšาหนšาที่พัสดุมีความสะดวก
รวดเร็ว
 3.  แผนภมิูกระบวนการทาํงาน (Flow Process 
Chart) เพือ่เก็บรวบรวมกระบวนการปฏิบตังิานการบริหาร
คลงัพัสด ุประกอบดšวย การรบัและการจดัเกบ็ และการเบกิ
จŠายพัสดุ 
 4.  การพัฒนาระบบการเบิก-จŠายวสัดอุอนไลนŤ 
เพ่ือเปŨนเคร่ืองมือในการบันทกึการรับวัสดเุขšาของเจšาหนšาท่ี
พัสดุ และการเบิกจŠายวัสดุจากคลังพัสดุของผูšใชšบริการ
 5.  โปรแกรมคอมพิวเตอรŤ เพือ่จดัเกบ็ขšอมูลการ
วิเคราะหŤ การบันทึกและการคํานวณหาคŠาตŠาง ๆ
 6.  แบบประเมินการใชšงานระบบการเบิก-จŠาย
วสัดอุอนไลนŤ จากผูšใชšบรกิารเพือ่รบัทราบความคดิเหน็และ
ขšอเสนอแนะเก่ียวกับการใชšงานระบบการเบิก-จŠายวัสดุ
ออนไลนŤ

ผลการดําเนินการ 
 ผลการดําเนินการพบวŠา
 1.  การใชšระบบการจัดการวัสดุในคลัง ทําใหš
ทราบขšอมูลการบริหารคลังพัสดุตามรายละเอียด ดังนี้
  1.1  การจัดกลุŠมตามระบบ ABC สามารถ
จดักลุŠมแยกตามมูลคŠาหมุนเวียนของวัสดุ ไดšจาํนวน 3 กลุŠม 
เพือ่ใหšสามารถบริหารจัดการวัสดไุดšแตŠละกลุŠมทีส่าํคัญ เชŠน 
การจัดหาวัสดุอื่น ๆ ทดแทนเพ่ือลดปริมาณการใชšงาน 
สามารถรายละเอียดในตารางที่ 1

ตารางท่ี 1  แสดงผลจากการจัดกลุŠมวัสดุตามระบบ ABC

ที่ กลุŠม มูลคŠา
หมุนเวียน
(บาท)

มูลคŠา
หมุนเวียน
(%)

จํานวน
(รายการ)

A 207,669.20 55.12 6
B 114,927.48 30.50 24
C 54,178.66 14.38 82

รวม 376,775.34 100 112

 จากตารางท่ี 1 แสดงผลจาการจัดกลุŠมวัสดุตาม
ระบบ ABC สามารถอธิบายรายละเอียดไดšดังนี้
 - วสัดใุนคลงักลุŠม A มจีาํนวน 6 รายการ มีมลูคŠา
การหมนุเวยีน 207,669.20 บาท คิดเปŨนรšอยละ 55.12 ของ
มูลคŠาวัสดุทั้งหมด
 - วัสดุในคลังกลุŠม B มีจํานวน 24 มีมูลคŠาการ
หมุนเวียน 114,927.48 บาท คิดเปŨนรšอยละ 30.50 ของ
มูลคŠาวัสดุทั้งหมด
 -  วัสดุในคลังกลุŠม C มีจํานวน 82 รายการ มี
มลูคŠาการหมุนเวียน 54,178.66 บาท คิดเปŨนรšอยละ 14.30 
ของมูลคŠาวัสดุทั้งหมด
  1.2  วัสดุในคลังกลุŠมที่มีความเสี่ยงตŠอการ
ลšาสมัยหรือหมดความจําเปŨนในการใชšงาน เชŠน ผงหมึก
เคร่ืองพิมพŤ ใชšนโยบายการจัดซื้อแบบทันเวลาพอดีหรือจัด
ซื้อเมื่อไดšรับคําส่ัง ซึ่งมีมูลคŠาที่สูงขึ้นตามความตšองการใชš
ของแตŠละหนŠวยงาน
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  1.3  กลุŠมวสัดท่ีุนอกเหนือจากกลุŠม 1.1 และ 
1.2 เปŨนรายการวัสดทุีม่กีารจัดซ้ือเพ่ิม เพ่ือจัดเก็บเปŨนวสัดุ
ในคลงั เชŠน วสัดไุฟฟŜาและวทิย ุซึง่เดมิมกีารจัดซ้ือและเบกิ
จŠายใหšกบัผูšใชšงานทนัท ีสŠงผลใหšสามารถวางแผนการจดัซ้ือ
และเบิกจŠายตามความตšองการทันที
 2.  การนํากิจกรรม 5 ส มาใชšในการจัดการคลัง
พัสดุของสํานักงานเลขานุการคณะ ทําใหšคลังพัสดุมีความ
เปŨนระเบียบเรียบรšอยเพ่ิมขึ้น อุปกรณŤการจัดเก็บวัสดุมี
สภาพที่ดีขึ้น สามารถสะสางวัสดุท่ีไมŠจําเปŨนออกจากคลัง
พสัด ุเจšาหนšาทีพ่สัดปุฏบิตังิานไดšความสะดวกมากข้ึน แสดง
ไดšดังรูปที่ 1-2

รูปที่ 1 แสดงหšองคลังพัสดุหลังการดําเนินการ

รูปท่ี 2 แสดงหšองคลังพัสดุหลังการดําเนินการ

 3. การปรับปรุงผงัการจัดวางวัสดุ พบวŠา มกีาร
ใชšประโยชนŤในพืน้ทีข่องคลงัพสัดเุพิม่ขึน้ โดยพืน้ทีร่วมของ
คลังพัสดุมีขนาด 16.34 ตารางเมตร สามารถใชšประโยชนŤ
ไดš โดยรวม จํานวน 15.70 ตารางเมตร แบŠงเปŨนพื้นท่ีทาง
เขšา-ออกคลังพัสดุ จํานวน 0.77 ตารางเมตร พื้นที่สําหรับ
ทางเดินสําหรับปฏิบัติการ จํานวน 4.95 ตารางเมตร และ
พื้นที่สําหรับจัดเก็บวัสดุจํานวน 9.98 ตารางเมตร และ

สามารถลดพื้นที่ที่ไมŠกŠอใหšเกิดประโยชนŤคงเหลือ 0.64 
ตารางเมตร แสดงไดšดังรูปที่ 3 และตารางท่ี 2

รูปที่ 3 แสดงผังคลังพัสดุหลังดําเนินการ

ตารางที่ 2  แสดงรายละเอียดการใชšพื้นที่ภายในคลังพัสดุ
หลังการวิเคราะหŤ

ที่ รายละเอียดการใชšพื้นท่ีภายในคลังพัสดุ (ตารางเมตร)
พื้นท่ีทางเขšา-ออกคลังพัสดุ 0.77

พื้นท่ีสําหรับทางเดินสําหรับปฎิบัติการ  4.95

พื้นท่ีสําหรับจัดเก็บวัสดุในคลัง 9.98

พื้นท่ีไมŠกŠอใหšเกิดประโยชนŤในคลังพัสดุ 0.64

รวม 16.34

 4. การนําระบบการเบิก-จŠายวัสดุออนไลนŤมา
ใชšในการบนัทกึทะเบยีนคมุ โดยการรบัฟŦงความคดิเหน็จาก
ผูšใชšบริการระบบการเบิก-จŠายวัสดุออนไลนŤ พบวŠาระบบ
สามารถเขšาใชšงานไดšงŠาย สามารถแสดงผลขšอมูลไดšอยŠาง
รวดเร็วอยูŠในระดับดมีาก ยกเวšนการเขšาใชšงานของกลุŠมผูšใชš
บริการท่ีไมŠมีความชํานาญในการใชšคอมพิวเตอรŤ ซึ่งตšอง
ดําเนินการอบรมเพ่ิมเติมเพ่ือใหšเกิดความรูšความเขšาใจ
มากขึ้น 

ผลการวิเคราะหŤ 
 1.  ขšอมูลการบริหารคลังพัสดุภายในคณะฯ 
  1.1 ตšนทุนวัสดุในคลัง หลังการวิเคราะหŤ
ทําใหšตšนทุนวัสดุในคลังของคณะฯ ลดลง เม่ือเปรียบเทียบ
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กบัปŘงบประมาณ 2554 และ 2555 โดยปŘงบประมาณ 2556 
ลดลงรšอยละ 34.31 จากปŘงบประมาณ 2554 และลดลง
รšอยละ 34.39 จากปŘงบประมาณ 2555 และปŘงบประมาณ 
2557 ลดลงรšอยละ 20.65 จากปŘงบประมาณ 2554 และ 
ลดลงรšอยละ 20.69 จากปŘงบประมาณ 2556 ซึ่งโดยเฉลี่ย
สามารถลดลงรšอยละ 27.51 
  1.2 กระบวนการบริหารคลังพัสดุ พบวŠา 
สามารถลดขั้นตอนการปฏิบัติงานของทุกหนŠวยงาน/ภาค
วิชาไดšทั้งกระบวนการ ยกเวšนสํานักงานเลขานุการคณะ
สามารถลดขัน้ตอนการปฏบัิตงิานตามกระบวนการของการ
บริหารคลังพัสดุ ดังนี้
   1)  กระบวนการรับและจัดเก็บวัสดุ 
จากเดิมมีจํานวน 13 ขั้นตอน มีระยะเวลาการปฏิบัติงาน
รวม 345 นาที คงเหลือ 12 ขั้นตอน และมีระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานรวม 305 นาที แสดงดังรูปที่ 3
   2)  กระบวนการเบิกจŠายวสัด ุจากเดิม
มีจํานวน 16 ขั้นตอน มีระยะเวลาการปฏิบัติงานรวม 307 
นาที คงเหลือ 9 ข้ันตอน และมีระยะเวลาการปฏิบัติงาน
รวม 235 นาที
 2. ประสทิธภิาพการบรหิารคลังพสัดเุพิม่ขึน้ คอื 
  2.1 ตšนทุนวัสดุในคลัง โดยรวมลดลงเฉล่ีย
รšอยละ 27.51 
  2.2  การใชšประโยชนŤในพ้ืนที่คลังพัสดุ
มีอัตราเพ่ิมขึ้นรšอยละ 35.31
  2.3 ระยะเวลาการปฏบิติังานตามกระบวนการ
ของการบริหารคลังพัสดุ ลดลงทุกกระบวนการโดยเฉลี่ย
รšอยละ 80.78

ขšอเสนอแนะในการวิเคราะหŤ 
 1.  การจดักลุŠมวัสดุในคลงัตามระบบ ABC (ABC 
System Analysis) ทําใหšพบวŠามีวัสดุที่ตšองใหšความสําคัญ 
เชŠน กระดาษชําระมšวนใหญŠ เปŨนวัสดุที่ มีมูลคŠาการ
หมุนเวียนสูงสุด และไมŠไดšนํามาใชšในงานสนับสนุนภารกิจ
หลักของคณะฯ โดยตรง ดังนั้นจึงควรหาแนวทางใหšการ
ประหยัดการใชšงาน เชŠน การใชšผšาเช็ดมือหรือการจัดหา
เคร่ืองเปśาลมเพือ่ตดิตัง้ภายในหšองนํา้เพ่ือลดปรมิาณการใชš 
เปŨนตšน

 2.  การนําระบบการใหšเอกชนวางเคร่ืองพิมพŤ
เอกสาร (Printer) ภายในหนŠวยงานเปŨนอกีวธิกีารทีส่ามารถ
ลดตšนทนุการจดัซ้ือวสัดุประเภทหมกึพมิพŤและคŠาใชšจŠายใน
การบํารุงรักษาลงไดš
 3.  ควรหม่ันตรวจสอบสภาพวัสดุในคลังที่ลšา
สมัยงŠาย หรือรายการที่มีความเคล่ือนไหวนšอย เพราะหาก
ปลŠอยใหšวัสดุดังกลŠาวอยูŠในคลังพัสดุนานเกินไป อาจสŠงผล
ถึงตšนทุนในการดําเนินงานการบริหารคลังพัสดุไดš
 4.  ควรมกีารดาํเนนิการกจิกรรม 5 ส. อยŠางเปŨน
ประจําและตŠอเน่ือง เพื่อสรšางความระเบียบเรียบรšอยของ
หšองคลงัพสัด ุสามารถตรวจสอบสภาพวสัดไุดšอยŠางสะดวก 
การลดอุบัติเหตุในการปฏิบัติงานไดš 
 5. ควรมีการเปรียบเทียบคŠาใชšจŠายในการ
บริหารคลังพัสดุของหนŠวยงาน ภายนอกเพ่ือนําผลการ
เปรยีบเทยีบมาใชšในการบรหิารจดัการคลงัพสัดขุองคณะฯ 
ตŠอไป
 6.  การนาํเครือ่งมอืตŠาง ๆ  มาประยุกตŤใชšในการ
บริหารคลังพัสดุใหšเหมาะสมกับการปฎิบัติงานของเจšา
หนšาท่ีพัสดุ ซึ่งเทคนิคอยŠางหนึ่งอาจจะเหมาะสมกับ
สถานการณŤอีกอยŠางหนึ่ง ดังนั้นคณะฯ อาจนําจุดเดŠนของ
เทคนิคตŠาง ๆ มาผสมผสานในสถานการณŤที่แตกตŠางกัน 
เพ่ือใหšเกิดประโยชนŤสูงสุด เชŠน
  6.1 การเบิกจŠายวัสดุ โดยนําเทคนิคการจัด
สŠงแบบ Cross-docking มาประยุกตŤใชš คือ การจัดสŠงวัสดุ
ทีส่ั่งซือ้ไปยงัหนŠวยงานภาควชิาโดยตรง ซ่ึงวธิกีารนีส้ามารถ
ลดภาระการจัดเก็บวัสดุ แตŠตšองมีการวิเคราะหŤถึงรายการ
วัสดุที่สามารถนําวิธีการดังกลŠาวมาใชšไดš และปริมาณที่จะ
จัดสŠงแตŠละครั้งตšองมีปริมาณที่ไมŠมากจนเกินไป หากมี
ปริมาณที่มากอาจทําใหšเกิดคลังพัสดุยŠอย ๆ ไดš 
  6.2 การสัง่ซือ้โดยการกาํหนดระยะเวลาการ
จัดสŠงจากผูšขาย เปŨนอีกวิธีการหนึ่งที่สามารถลดภาระการ
จัดเก็บหรือลดปริมาณการใชšพื้นที่ภายในคลังพัสดุ
   6.3 ควรมีการวิเคราะหŤถึงรายการวัสดุที่
จําเปŨนตšองนํามาเปŨนวัสดุในคลังเพิ่มเติม โดยการคํานวณ
หาปริมาณการส่ังซ้ือท่ีประหยัด เพื่อใหšคณะฯ สามารถ
ควบคุมตšนทนุการบรหิารของคณะฯ เปŨนขšอมลูในการตดัสนิ
ใจเรื่องตŠาง ๆ ของผูšบริหารไดš 
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 7. ควรมีการประชุมระหวŠางเจšาหนšาที่หนŠวย
งาน/ภาควิชาอยŠางสมํ่าเสมอ เพื่อหารือขšอสรุปท่ีเหมาะสม 
เนื่องจากการจัดตั้งคลังพัสดุกลาง เปŨนการจัดซื้อวัสดุ
สําหรับใชšในหนŠวยงาน/ภาควิชา จํานวน 7 หนŠวยงาน ดัง
นั้นความตšองการวัสดุแตŠละรายการท่ีแตกตŠางจึงสามารถ
เกิดขึ้นไดš 
 8. ผลการประเมินการใชšงานระบบการเบิก-
จŠายวสัดอุอนไลนŤ แมšวŠาจะมีระดบัคะแนนโดยรวมในระดบั
ดีมาก แตŠอยŠางไรก็ตามจะมีผูšใชšบริการกลุŠมที่ไมŠมีความ
ชาํนาญเร่ืองการใชšคอมพวิเตอรŤ เชŠน กลุŠมแมŠบšาน และมกีาร
อบรมการใชšงานเพิ่มเติมใหšกับผูšใชšบริการกลุŠมนี้แลšวก็ตาม 
การสรšางเมนูสําหรับทดลองการใชšงานระบบการเบิก-จŠาย 
ก็เปŨนอีกวิธีการหนึ่งที่จะชŠวยใหšผูšใชšบริการกลุŠมดังกลŠาวมี
ความชํานาญในการใชšงานมากขึ้น 
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