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บทคัดยอ
 การวจิยัเชงิพรรณนา มวีตัถปุระสงคเพือ่ 1) ศกึษา
สํารวจสภาพปจจุบัน ปญหาและอุปสรรคที่เก่ียวกับการ
ใชทรัพยากรรวมกันจากทุกหนวยงานและสํารวจความคิด
เห็นและขอเสนอแนะ เพื่อใหเกิดการใชทรัพยากรรวมกัน
ระหวางหนวยงานในคณะศิลปกรรมศาสตร  มหาวิทยาลัย
ขอนแกน กลุมตัวอยาง ท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี ไดแก บุคลากร
ของคณะศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน ที่ปฏิบัติ
งานในรอบปงบประมาณ 2556 ประกอบดวย บุคลากร
สายผูสอน จํานวน 51 คน และบุคลากรสายสนับสนุน 
จาํนวน 22 คน รวมท้ังหมด 73 คน เคร่ืองมือทีใ่ชในการวิจยั 

เปนแบบสอบถาม ผูวจิยัไดกาํหนดประเด็นตาง ๆ  ทีเ่กีย่วของกับ

หัวขอวิจัย แลวจึงออกแบบสอบถามใหครอบคลุมประเด็น
ที่จะทําวิจัย การวิเคราะหขอมูลใชคอมพิวเตอรโดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อคํานวณคาสถิติ  รอยละ 

ผลการวิจัย พบวา ในปจจุบันมีการใชทรัพยากร
รวมกนัทัง้ในดานซอฟแวร ดานฮารดแวร ดานบคุลากรสาย
ผูสอนและดานบุคลากรสายสนับสนุน แตยังอยูในระดับ
ตํา่กวาความตองการในการใชทรัพยากรรวมกัน และพบวา
มีปญหาและอุปสรรคตอการใชทรัพยากรรวมกันทั้งปญหา

ในเชิงนโยบาย ปญหาในทางปฏิบัติ ปญหาขององคกรและ
ปญหาทางดานกฎระเบยีบ สวนสภาพการใชทรพัยากรรวมกนั
ในสภาพปจจบุนั บคุลากรสายผูสอนและสายสนับสนุน พบ
วาจํานวนการใชทรัพยากรดานซอฟแวรรวมกัน มากท่ีสุด
คือระบบฐานขอมูล รอยละ 73.85 รองลงมาคือขาวสาร
และความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ รอยละ 60.00 

และการใชบุคลากรสายผูสอนรวมกัน มากท่ีสุด คือ วิทยากร 
คิดเปนรอยละ 86.15 รองลงมาคือ อาจารยพิเศษ คิดเปน
รอยละ 73.85 สภาพความตองการในการใชทรัพยากร

รวมกัน อยูในระดับ ปานกลาง (รอยละ 52.31) ดาน
ซอฟแวร มีความตองการระบบฐานขอมูล มากท่ีสุด (รอย
ละ 80.00) สวนปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากร
รวมกัน ประกอบดวย 1) ปญหาในเชิงนโยบายที่เปน
อุปสรรค มีปญหามากท่ีสุดในเร่ืองขาดนโยบายท่ีชัดเจน 
(รอยละ 52.31) 2) ปญหาในทางปฏบิตั ิมปีญหาเรือ่งผูขอใช
ไมดูแลรักษาทรัพยากรที่ขอใชมากที่สุด (รอยละ 52.31) 
3) ปญหาขององคกรที่เปนอุปสรรค มีปญหาในเรื่อง
บุคลากรสังกัดหนวยงานยอยในองคกรมากท่ีสุด (รอยละ 
66.15) 4) ปญหาทางดานกฎระเบียบ มีปญหาในเรื่องไมมี
กฎระเบยีบภายในหนวยงานทีส่นบัสนนุตอการใชทรพัยากร
รวมกันมากที่สุด (รอยละ 80.00) 5) ปญหาอื่นๆ มีปญหา
เรื่องขาดฐานขอมูลที่ถูกตองและทันสมัยของทรัพยากร 
(รอยละ 66.15) 

ABSTRACT
 The objectives of this descriptive 
research were to investigate the current situation, 
problems and obstacles in relation to resource 
sharing between all units, to obtain opinions and 
to develop recommendations for effective sharing 
of resources between all units under the Faculty 

of Fine and Applied Arts, Khon Kaen University. In 
this research, there were a total of 73 participants, 
including 51 academic staff and 22 supporting 

staff working in the 2013 fi scal year. The tool 
used for data collection was a questionnaire. The 
researcher had determined issues related to the 
research topic before creating a questionnaire 
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that covered all issues of the research. For data 
analysis, statistical package was used to calculate 
percentage.
 Research Results: It was found that 
currently the units shared resources in the 
forms of software, hardware, academic staff and 
supporting staff; however, the level of actual 
resource sharing was lower than needed. It was 
also found that there were problems and obstacles
regarding resource sharing in terms of policies, 
operations, organization, and regulations. With 
respect to the current situation of resource sharing 
among the academic and supporting staff, it was 
found that the most shared software resource was 
database system accounting for 73.85%, followed 
by data and knowledge of information technology 
at 60%. With regard to sharing of academic staff, 
the most shared resources were instructors at 
86.15%, followed by visiting lecturers at 73.85%. 
The need for resource sharing was at the moderate 
level (52.31%). Regarding software, the need 
for database system was the highest (80.00%). 
Problems and obstacles in resource sharing included:
(1) policies where the most frequently found 
problem was a lack of clear policies (52.31%); 
(2) operations where the most frequently found 
problem was failure of users to properly care for 

requested resources (52.31%); (3) organization 
where the most frequently found problem was 
staff under subunits of the organization (66.15); 

(4) regulations where the most frequently found 
problem was the supporting units’ lack of regula-
tions on resource sharing (80.00%); and (5) other 
problems, such as a lack of accurate and updated 
information on the resources (66.15%).

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
 การบริหารภาครัฐยุคใหม (New Public Man-
agement : NPM) และการดําเนินการตามแนวเศรษฐกิจ
พอเพียงไดใหความสําคัญตอการใชทรัพยากรรวมคอน
ขางมาก เพื่อการพัฒนาตนเองแบบยั่งยืน บางหนวยงาน
มทีรพัยากรบคุคล วสัดคุรภุณัฑเปนจาํนวนมาก และสามารถ
ใหบรกิารแกหนวยงานอืน่ๆ ทีม่คีวามจาํเปนหรอืขาดแคลน
ได โดยไมจาํเปนตองไปขอจัดสรรงบประมาณใหมหรอืเพ่ิม
เติม ทําใหการใชทรัพยากรเกิดประสิทธิภาพและเทากับ
เปนการประหยัดงบประมาณรายจายของประเทศ เพื่อ
นําไปใชในภารกิจที่จําเปนเรงดวนตอไป คณะศิลปกรรม
ศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน เปนหนวยงานท่ีมีเงินงบ
ประมาณแผนดินและงบประมาณเงนิรายไดสนับสนนุแตยงั
ไมเพยีงพอตอการใชงาน คณะฯ มกีารขยายการผลิตบณัฑติ
ทั้งในระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา เน่ืองจาก
ในอดีตจนถึงปจจุบันการนํานโยบายการใชทรัพยากรรวม
มาใชยังไมสามารถปฏิบัติได  ทรัพยากรในท่ีนี้หมายถึง 
ทรัพยากรบุคคล (People ware) โดยเฉพาะสายผูสอน
ทัง้ในมหาวทิยาลยั รวมทัง้อาจารยพเิศษ และกรรมการผูทรง
คุณวุฒิตางๆ บุคลากรสายสนับสนุนการสอนท่ีตองปฏิบัติ
งานรวมกนัและใหบรกิารแกบคุลากรสายผูสอน ทรพัยากร
ทางดาน Hardware และ Software  ซึ่งบางประเภทมี
ราคาสูง และมีปริมาณการใชหรือจํานวนสถานท่ีของการใช
ตองมาก  ทําใหคณะศิลปกรรมศาสตร มหาวทิยาลยัขอนแกน
สูญเสีย งบประมาณเพ่ือจัดหาทรัพยากรตาง ๆ มาใชงาน
อยางซ้ําซอนและ เกิดประโยชนนอย นโยบายปท่ีผานมางบ

ประมาณแผนดินและงบประมาณรายไดถูกนําไปใชในการ
จัดซ้ือวัสดุครุภัณฑเปนจํานวนมาก และครุภัณฑบางประเภท
ก็ยังไมไดถูกใชงานเลย หรือใชงานไมคุมคากับการลงทุน 
บางคร้ังซ้ือมาเปนจํานวนมากเกินความตองการหรือความ
จําเปนในการเรียนการสอน แตในขณะท่ีบางรายการท่ีจําเปน

กลับไมไดรับการสนับสนุนใหจัดซ้ือจัดหา โดยอางวาไมมีความ
จําเปนและไมมีงบประมาณ ส่ิงเหลาน้ีสะทอนถึงปญหาใน
การจัดสรรทรัพยากรใหเกิดประโยชนในการจัดการเรียนการ
สอน สงผลใหคุณภาพการผลิตบัณฑิตเสียหาย ขาดคุณภาพ 
ไมเปนท่ียอมรับตอสังคม ปจจุบันหลายหนวยงานไดหันหนา



การสํารวจสภาพปจจุบัน ปญหาของการใชทรัพยากรรวมกันในหนวยงาน คณะศิลปกรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยขอนแกน 49

วารสารวิชาการ ปขมท. ปที่ 3 ฉบับที่ 1 (มกราคม - เมษายน 2557)

เขาหากันและเร่ิมสํารวจสภาพปญหา และความตองการใน
การใชทรัพยากรรวมกัน การจัดระบบการจัดสรรทรัพยากร 
และการลดการจัดซ้ือจัดจางครุภัณฑหรือทรัพยากรบุคคล
ท่ีสามารถใชประโยชนรวมกันได  ดังน้ันการวิจัยคร้ังน้ีจึงมุง
ท่ีจะสํารวจขอมูลท่ีเปนปญหาและอุปสรรค รวมท้ังปจจัย
ตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการนําทรัพยากรมาใชรวมกันอยางมี
คุณภาพเชนการดูแลรักษา คาตอบแทน การซอมบํารุง และ
การหามาทดแทน เปนตน  เพื่อใหสามารถผลักดันนโยบาย
การใชทรพัยากรรวมในคณะศลิปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัย
ขอนแกน ใหเปนรูปธรรมอยางจริงจัง เพ่ือประโยชนสูงสุด
ในดานการเรียนการสอน การวิจัยและการบริการทาง
วิชาการแกชุมชน

วัตถุประสงคของการวิจัย
 1.  เพื่อสํารวจสภาพปจจุบัน ปญหาและ
อุปสรรคที่เกี่ยวกับการใชทรัพยากรรวมกันจากทุกหนวย
งานในคณะศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน
 2.  สํารวจความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
เพื่อใหเกิดการใชทรัพยากรรวมกันระหวางหนวยงานใน
คณะศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน

วิธีดําเนินการวิจัย
1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  ประชากรในการศึกษาวิจัยครั้ งนี้ คือ 
ขาราชการ พนกังานมหาวิทยาลยั และลกูจางชัว่คราว ของ
คณะศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน จํานวน 73 
คน

 2.  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
  1) การสรางแบบสอบถาม คณะผูวิจัยได
ประชุมกําหนดประเด็นตาง ๆ  ทีเ่ก่ียวของกับหัวขอวิจยั แลว

จึงออกแบบสอบถามใหครอบคลุมประเด็นท่ีจะทําวิจัย 
  2)  การทดสอบแบบสอบถาม ไดทําการ
ทดสอบแบบสอบถามโดยนําแบบสอบถามซ่ึงสรางเสร็จ

แลวไปทดลองใหบุคลากรกลุมตางๆ จํานวน 15 คน 
ทดลองตอบแบบสอบถาม และนําผลที่ไดมาปรับปรุงแกไข
แบบสอบถามใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น

  3)  การสรางแบบบันทึกขอมูล โดยการ
สรางตารางบันทึกขอมูลในคอมพิวเตอรดวยโปรแกรม 
Microsoft Excel  ที่ครอบคลุมผลสรุปที่จะไดจาก
แบบสอบถาม
 3.  การเก็บรวบรวมขอมูล
  ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวย
ตนเอง โดยประสานงานกบัเจาหนาทีบ่รหิารงานทีป่ระจาํใน
สาขาวิชา และประสานงานกับหัวหนางาน หวัหนาหนวยใน
สาํนกังานคณบด ีโดยใชแบบสอบถามทีพ่ฒันาขึน้ตามกรอบ
การวิจัย ไดแจกแบบสอบถามทั้งสิ้น 73 ชุด ไดกลับคืนมา 
65 ชุด คิดเปนรอยละ 89.04

4.  วิเคราะหขอมูล และนําเสนอขอมูล
  1)  วเิคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเรจ็รปู
  2) นําเสนอขอมูลในรูปตาราง คารอยละ 
และกราฟ

สรุปผลการวิจัย
1)  ผลสรุปสภาพการใชทรัพยากรรวมใน

ปจจุบัน
  จากการวจิยัโดยใชแบบสาํรวจความคดิเหน็  
พบวามีผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปนเพศชาย คิดเปนรอย
ละ 72.31 และเพศหญิง คิดเปนรอยละ 27.69  มีอายุระหวาง 
30-39 ป คิดเปนรอยละ 44.62 ระดับการศึกษาวุฒิปริญญาโท 
มากทีส่ดุ คดิเปนรอยละ 60.00 รองลงมาเปนวุฒิปริญญาตรี 
คิดเปนรอยละ 26.15   
  จากขอมูลทําใหทราบวาในปจจุบันมีการ
ใชทรัพยากรรวมกันทั้งในดานซอฟแวร ดานฮารดแวร 

ดานบุคลากรสายผูสอนและดานบุคลากรสายสนับสนุน 
แตยังอยูในระดับตํ่ากวาความตองการในการใชทรัพยากร
รวมกัน และพบวามีปญหาและอุปสรรคตอการใชทรพัยากร

รวมกนัทัง้ปญหาในเชงินโยบาย ปญหาในทางปฏบิตั ิปญหา
ขององคกร และปญหาทางดานกฎระเบียบ 
   สวนสภาพการใชทรัพยากรรวมกันในสภาพ

ปจจุบันของคณะศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัย ขอนแกน 
ประกอบดวย การใชทรัพยากรดานซอฟแวร ดานฮารดแวร 
บุคลากรสายผูสอน และบุคลากรสายสนับสนุน ซึ่งพบวา
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จาํนวนการใชทรัพยากรดานซอฟแวรรวมกันระหวางหนวย
งานของบุคลากรคณะศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัย
ขอนแกน มากที่สุดคือระบบฐานขอมูล รอยละ 73.85 รอง
ลงมาคือขาวสารและความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
รอยละ 60.00 และจํานวนการใชทรัพยากรดานฮารดแวร
รวมกันระหวางหนวยงานของบุคลากรคณะศิลปกรรมศาสตร 
มหาวิทยาลัยขอนแกน มากทีส่ดุคอื หองประชมุ คดิเปนรอย
ละ 66.15 รองลงมาคือ หองบรรยาย (รอยละ 56.92) ยาน
พาหนะ (รอยละ 56.92) และเครื่องคอมพิวเตอร (รอยละ 
52.31) ตามลําดับ สวนใชนอยที่สุดคือ ครุภัณฑสํานักงาน 
คิดเปนรอยละ 30.77 และไมไดใชเลย คือ ครุภัณฑ
วิทยาศาสตร
  สวนจํานวนการใชบุคลากรสายผูสอนรวม
กันระหวางหนวยงานของบุคลากรคณะศิลปกรรมศาสตร 
มหาวิทยาลัยขอนแกน มากท่ีสุด คือ วิทยากร คิดเปนรอยละ 
86.15 รองลงมาคือ อาจารยพิเศษ คดิเปนรอยละ 73.85 และ
การใหบริการทางวิชาการแกชุมชน คิดเปนรอยละ 66.15 
ตามลําดับ และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารหนวยงาน คิดเปนรอย
ละ 13.85 และจํานวนการใชบุคลากรสายสนับสนุนรวมกัน
ระหวางหนวยงานของบุคลากรคณะศิลปกรรมศาสตร 
มหาวิทยาลัยขอนแกน มากท่ีสุดคือ พนักงานขับรถยนต 
คดิเปนรอยละ 47.69 รองลงมาคอื ชางซอมบํารงุทกุประเภท 
คิดเปนรอยละ 41.54 พนักงานรับสงหนังสือ คิดเปน
รอยละ 27.69 และคนงานทําความสะอาด คิดเปน
รอยละ 27.69 ตามลําดบั และใชนอยท่ีสดุคอื พนกังานรกัษา
ความปลอดภยั เจาหนาท่ีดานโสตทศันศกึษา และเจาหนาท่ี
ดานงานวิเคราะหนโยบายและแผน คิดเปนรอยละ 13.85 

  สภาพความตองการในการใชทรัพยากร
รวมกัน ประกอบดวย ความตองการดานซอฟแวร ดาน
ฮารดแวร บุคลากรสายผูสอน บุคลากรสายสนับสนุน โดย

สรุปไดดังนี้ จํานวนความตองการในการใชทรัพยากรรวม
กันระหวางหนวยงานของบุคลากรคณะศิลปกรรมศาสตร 
มหาวิทยาลัยขอนแกน อยูในระดับปานกลาง คดิเปนรอยละ 

52.31 ดานซอฟแวรรวมกนัระหวางหนวยงานของบคุลากร
คณะศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน มีความตองการ
ระบบฐานขอมูลมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 80.00 รองลงมา

คือ ขาวสารและความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คดิเปนรอยละ 60.00 และการส่ือการเรียนการสอน คดิเปน
รอยละ 52.31 สวนความตองการใชรวมกันนอยที่สุดคือ 
โปรแกรมคอมพวิเตอร คดิเปนรอยละ 41.54 ดานฮารดแวร
รวมกันระหวางหนวยงานของบุคลากรคณะศิลปกรรม
ศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน มคีวามตองการหองบรรยาย
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 86.15 รองลงมาคือ หองประชุม 
คิดเปนรอยละ 80.00 และยานพาหนะ คิดเปนรอยละ 
66.15 ตามลําดับ  สวนความตองการใชรวมกันนอยที่สุด
คือ ครภุัณฑสํานักงาน คิดเปนรอยละ 7.69 และไมมีความ
ตองการในการใชเลยคือครุภัณฑวิทยาศาสตร นอกจากน้ี
ยังพบวาความตองการในการใชบุคลากรสายผูสอนรวมกัน
ระหวางหนวยงานของบุคลากรคณะศิลปกรรมศาสตร 
มคีวามตองการอาจารยพเิศษมากท่ีสดุ คดิเปนรอยละ 80.00 
รองลงมาคือ วิทยากร คิดเปนรอยละ 66.15 กรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิ คิดเปนรอยละ 60.00 และการใหบริการทาง
วิชาการแกชุมชน คิดเปนรอยละ 52.31 ตามลําดับ สวน
ความตองการในการใชนอยที่สุดคือ ผูบริหารหนวยงาน 
คิดเปนรอยละ 20.00 และความตองการในการใชบุคลากร
สายสนับสนุนรวมกันระหวางหนวยงานของบุคลากรคณะ
ศิลปกรรมศาสตร มีความตองการใชพนักงานขับรถยนต

มากทีส่ดุ คดิเปนรอยละ 66.15 รองลงมาคอื ชางซอมบาํรงุ
ทุกประเภท คิดเปนรอยละ 60.00 พนักงานรับสงหนังสือ 
และเจาหนาที่ดานโสตทัศนศึกษา คิดเปนรอยละ 47.69 
ตามลําดับ สวนความตองการในการใชบุคลากรนอยที่สุด
คือ 4 ดาน คือ เจาหนาที่ดานการเงินและพสัดุ เจาหนาที่

ดานหองสมุด เจาหนาที่ดานบุคคล และเจาหนาที่ดานงาน
นโยบายและแผน
  นอกจากนี้มีการแสดงความคิดเห็นตอ
ปญหาและอุปสรรคในการใชทรัพยากรรวมกัน ประกอบ

ดวย ปญหาในเชิงนโยบาย ปญหาในทางปฏิบัติ ปญหาของ
องคกรและปญหาทางดานกฎหมาย ดังนี้ 
  1)  ปญหาในเชงินโยบายทีเ่ปนอปุสรรคตอ

การใชทรัพยากรรวมกันระหวางคณะ/หนวยงาน มีปญหา
มากที่สุดในเรื่องขาดนโยบายที่ชัดเจนในระดับหนวยงาน 

คิดเปนรอยละ 52.31 รองลงมาคือ บุคลากรในหนวยงาน
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สวนใหญไมสนบัสนุนการใชทรพัยากรรวมกันกับหนวยงาน
อื่น คิดเปนรอยละ 47.69 
  2)  ปญหาในทางปฏิบัติที่มีตอการใช
ทรัพยากรรวมก้ันระหวางหนวยงาน ของคณะศิลปกรรม
ศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน มีปญหาเรื่องผูขอใชไมดูแล
รักษาทรัพยากรที่ขอใชมากที่สุด คิดเปนรอยละ 52.31 

รองลงมาคอื ความขดัแยงสวนบุคคล และผูขอใชไมปฏบิตัติาม
กฎระเบียบของหนวยงานท่ีใหบรกิาร คดิเปนรอยละ 47.69 
และมีปญหานอยท่ีสุดคือ ความขัดแยงระหวางหนวยงาน
คิดเปนรอยละ 26.15  
  3)  ปญหาขององคกรท่ีเปนอปุสรรคตอการ
ใชทรัพยากรรวมกันระหวางหนวยงานของคณะศิลปกรรม
ศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน มีปญหาในเรื่องบุคลากร
สังกัดหนวยงานยอยในองคกรมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 
66.15 รองลงมาคือ เคร่ืองมือเปนของหนวยงานยอยในองคกร
คิดเปน รอยละ 60.00 
  4) ปญหาทางดานกฎระเบียบท่ีเปน
อปุสรรคตอการใชทรพัยากรรวมกนัระหวางหนวยงาน ของ
คณะศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน มีปญหาใน
เรื่องไมมีกฎระเบียบภายในหนวยงานที่สนับสนุนตอการ
ใชทรัพยากรรวมกันมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 80.00 รอง
ลงมาคือ ขัน้ตอนในการใหยมืหรือขอใชทรพัยากรมีความยุง
ยาก หลายขัน้ตอนไมเอือ้ตอการสนบัสนนุการใชทรพัยากร
รวมกัน คิดเปนรอยละ 52.31 และไมมีการพิจารณาความ
ดีความชอบในกรณีที่บุคลากรไปชวยหนวยงานอื่น คิดเปน

รอยละ 41.54
  5)  ปญหาอ่ืนๆ ทีน่าจะเปนอปุสรรคตอการ
ใชทรพัยากรรวมกนัระหวางหนวยงาน ของคณะศลิปกรรม
ศาสตร มหาวทิยาลยัขอนแกน มปีญหาเรือ่งขาดฐานขอมลู
ที่ถูกตองและทันสมัยของทรัพยากรที่มีอยูในแตละคณะ/

หนวยงานมากที่สุด คิดเปนรอยละ 66.15 รองลงมาคือ ไม
ทราบวาแตละคณะ/หนวยงานมีทรพัยากรอะไรอยูบาง คดิ
เปนรอยละ 60.00 และคณะ/หนวยงานมีงบประมาณจํากัด
ในการซอมแซมดูแลครุภัณฑ คิดเปนรอยละ 47.69

 2)  ขอเสนอแนะจากผูวิจัย
  เน่ืองจากคณะศิลปกรรมศาสตร เปนหนวย
งานของรัฐที่มิไดเนนการแสวงหาผลกําไร ดังนั้นการดําเนิน
การสวนใหญจึงดําเนินการภายใตงบประมาณและเงินรายไดท่ี
มีอยูอยางจํากัด แตเน่ืองจากคณะศิลปกรรมศาสตร ตอง
แขงขันกับคณะศิลปกรรมศาสตรในสถาบันอุดมศึกษา
อื่นๆ และตองดําเนินการใหเปนไปตามเกณฑท่ีรัฐกําหนด 
ประกอบกับหลักการใชทรัพยากรรวมกันเปนทรรศนะใหม
ของโลก (global view) ที่เห็นวาจะชวยใหการบริการงาน
มีประสิทธิภาพ เพราะการใชทรัพยากรดานตางๆ รวมกัน 
จะทําใหเกิดผลดีตอสวนรวมหลายประการคือ เกิดความ
ประหยัด งานไมหยุดชะงัก บุคลากรมีโอกาสพักผอน 
ไดความคิดใหมๆ จากการใชบุคลากรรวมกัน เกิดการสราง
มาตรฐานในการใหบริการรวมกัน นอกจากนี้ผูรับบริการ 
จะไดรับประโยชนเพ่ิมขึ้น การใชเคร่ืองมือที่มีราคาแพง
รวมกันนอกจากจะทําใหประหยัด และใชเคร่ืองมืออยางคุม
คาแลว ยังเปนการสนับสนุนการทําวิจัย และชวยใหองคกร
มีการพัฒนาแบบยั่งยืน (sustainable development) 
องคการอนามัยโลกไดกําหนดหลักการจัดสรรทรัพยากร
ขอหน่ึงวา “doing the right thing, in the right way and in 
the right place” บนพ้ืนฐานของการตรวจสอบแผนกลยุทธ

และผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน ซึ่งอาจจะนํามาเปน
หลักการในการจัดสรรทรัพยากรเพื่อใชรวมกัน 
  การสงเสริมใหมีการใชทรัพยากรรวมกัน
จะประสบความสําเร็จ ถามีการรณรงคใหผูที่เกี่ยวของ
ทกุฝายเห็นความสําคัญ และนําไปปฏบิตัใิหเหน็เปนรูปธรรม
อยางจริงจงั กลาวคือ มกีารผลักดนัในเชิงนโยบาย ทีป่ระชุม
สภามหาวิทยาลัย ทีป่ระชุมคณบดี ทีป่ระชุมคณะกรรมการ
ประจําคณะ ตองมีนโยบายสนับสนุนการใชทรัพยากรรวม
กนัทีช่ดัเจนและมมีาตรการบงัคับ (enforcement) รวมกับ

มาตรการสงเสริมหรือสนับสนุนอยางจริงจังและตอเน่ือง
ผูบริหารทุกระดับ ควรตอบสนองนโยบายการใชทรัพยากร
รวมกนัอยางจรงิจงั ดวยการกาํหนดวิสยัทศันรวมกนั (shar-
ing vision) ใชศักยภาพรวมกัน (sharing competence)
และยดึหลักคุณธรรม (merit principle) ในการบรกิารงาน

รวมกนั ลดการแขงขนัในระดับหนวยงานโดยมุงทาํงานรวม
กันเพื่อความสําเร็จในระดับมหาวิทยาลัยและระดับคณะ
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บุคลากรทุกระดับ ควรไดรับการปลูกฝงทรรศนะคติที่ดีใน
การใชทรัพยากรรวมกันใหกับบุคลากรทุกระดับ เพ่ือให
เปล่ียนทรรศนะความเห็นแกตัวมาคํานึงถึงผลประโยชน
สวนรวม คาํนงึถงึผลสําเร็จของสวนรวม (sharing success) 
ความสําเร็จของเปาหมายรวมกัน (sharing goal) ซึ่งจะ
ทําใหเกิดความพึงพอใจที่จะใชทรัพยากรรวมกัน (willing-
ness to share attitude) นอกจากน้ีควรพยายามแยก
ความขัดแยงสวนบุคคลออกจากงาน
 4. มีการประชาสัมพันธเพ่ือใหขอมูล ขาวสาร
เกี่ยวกับการใชทรัพยากรรวมกันอยางกวางขวางและทั่วถึง 
ทัง้ในรปูแบบทีเ่ปนทางการและไมเปนทางการ ตวัอยางเชน 
ฐานขอมูลตางๆ ของทรัพยากรที่จะนํามาใชรวมกัน วิธีการ
ขอใชทรัพยากรรวมกัน ฯลฯ.
 5.  ทาํการประเมินหรอืทําการวิจยัเกีย่วกับการ
ใชทรัพยากรรวม เพ่ือปรับปรุงนโยบายหรือแนวปฏิบัติใน
การใชทรัพยากรรวมกันอยางสมํ่าเสมอ
 6. มีการจัดตั้งเครือขายของหนวยงานท่ีจะ
ใชทรัพยากรรวมกันทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
ในรูปแบบองคกรเสมือน ซึ่งอาจจะทําในรูปแบบเครือขาย 
หุนสวน การใหความชวยเหลือ ความรวมมือ การประสาน
งานและควรมีการประชุมรวมกันอยางสมํ่าเสมอ
  จากผลการวิจัยจะเห็นไดวายังมีปญหา
ที่เปนอุปสรรคตอการใชทรัพยากรรวมหลายประการ 

ซึง่หารจดัสรรทรพัยากรทีม่ปีระสทิธภิาพควรใชวธิกีารสัง่การ

ตวัอยางเชน การกาํหนดประเภททรพัยากรทีต่องใชรวมกนั 

แนวทางการปฏบิตัติางๆทีเ่กีย่วของกบัการใชทรพัยากรรวม
กนั ในดานการจดัสรรงบประมาณ การจดัลาํดบัความสาํคญั
ของกจิกรรมและงบประมาณ จงึสามารถผลักดนัใหเกิดการ

ใชทรพัยากรรวมกนัระหวางหนวยงานไดอยางเปนรูปธรรม 
ซึ่งการสนับสนุนใหมีการใชทรัพยากรรวมกันภายในหนวย

งานมากขึน้ จะนาํไปสูการขยายทรพัยากรรวมกนักับหนวย
งานอ่ืนๆ ภายนอกท้ังในระดับทองถ่ินระดับประเทศ ซ่ึงจะเปน
ประโยชนตอคณะศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน 

องคกร ชุมชนและประชาคมโลกมากยิ่งขึ้น

  สําหรับงานวิจัยที่ควรกระทําในระยะตอไป
ควรจะมีการสํารวจลึกเฉพาะดานในทรัพยากรที่มีความ
ตองการในการใชรวมกันมากตัวอยางเชน ระบบฐานขอมูล 
หองสมุด วิทยากรและพนักงานรักษาความปลอดภัย
ตลอดจนศึกษาในรายละเอียดของทรัพยากรท่ีมีความแตก
ตางระหวางสภาพการใชงานรวมกันในปจจุบันและความ
ตองการ ตัวอยางเชน สื่อการเรียนการสอน หองบรรยาย 
อาจารยพิเศษ ชางซอมบํารุงทุกประเภท ทั้งน้ีเพื่อตอบ
สนองความตองการของบุคลากร และสงเสริมใหมีการ
ใชทรัพยากรรวมกันอยางเปนรูปธรรม เพ่ือสนับสนุนการเรียน
การสอน การวิจัย การบริหาร การบริการวิชาการ และภารกิจ
อ่ืนๆ ของทุกหนวยงานใน คณะศิลปกรรมศาสตร มหาวทิยาลยั
ขอนแกน ใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด
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