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บทคัดยอ
 การวจิยันีม้วีตัถุประสงคเพือ่ศกึษาความแตกตาง
ของราคาเฉล่ียรายการวัสดุที่จัดซื้อผานระบบโปรแกรม 
3 มิติ ของมหาวิทยาลัยขอนแกนดวยรหัสวัสดุเดียวกันผล
วิจัยพบวา
 รายการวัสดุที่นํามาศึกษาเปน หมึก hp จํานวน
ทั้งสิ้น 5,696 รายการ พบวามีหมึกหลายชนิดปะปน
กันทั้งหมึกพิมพเลเซอร หมึกพิมพอิงคเจ็ต และช่ืออื่นๆ
อีก ที่มีคุณสมบัติและราคาแตกตางกัน มีราคาสูงสุดเปน 
9,020บาทและ ราคาต่ําสุดเปน 100บาทขณะท่ีราคาเฉลี่ย
คือ2,264.08 บาท และมีคาสัมประสิทธิ์การแปรผัน (C.V.) 
(กัลยา วานิชยบัญชา,2550) รอยละ 65.04ซึ่งถือวาเปน
คาการกระจายท่ีคอนขางมากเม่ือนํารายการท่ีมีลักษณะ
ใกลเคียงกันมาจัดกลุมไดจํานวน4 กลุมพบวาทุกกลุมมี
คาสัมประสิทธิ์การแปรผัน (C.V.) ประมาณรอยละ 45 -87 
ซึง่เปนคาการกระจายทีส่งูมาก นอกจากน้ีหมกึ hp ของกลุม 
Inkjet คือ C9351A มีราคาสูงสุดเปน 2,060 บาท และ
ราคาตํา่สุดเปน520 บาท หรอื HP INJJET C9315A HP-21 

มีราคาสูงสุดเปน 2,520 บาท ราคาตํ่าสุดเปน 667 บาท
ก็มีความแตกตางของราคาที่มากเชนเดียวกัน
 จากผลการวิจัยมีขอเสนอแนะวา รายการวัสดุ

ที่มีคุณสมบัติแตกตางกันควรมีการจัดกลุมใหเหมาะสม 
เพือ่ใหเลอืกชือ่วสัดุไดตรงตามความจรงิท้ังดานสนิคาคงคลงั
และความคุมคาของการจัดซื้อที่จะเพิ่มอํานาจการตอรอง
ไดดียิ่งขึ้น ควรมีการวิเคราะหกําหนดหมายเลขพัสดุ
ตาม Federal stock number (FSN) (สํานักพัฒนาระบบ
งานและบุคลากรสํานกังบประมาณ, 2543) โดยเฉพาะตวัเลขชดุที ่3
รวมกบัเจาหนาทีพ่สัดขุองคณะหนวยงานมหาวทิยาลยั เพือ่
นํามาพัฒนาโปรแกรมใหครอบคลุมตอไป

คาํสาํคญั: สมัประสิทธิค์วามแปรผนั (Coeffi cient of Vari-
ation : C.V.), กําหนดหมายเลขพัสดุ

ABSTRACT
 The purpose of this research was to study 
the difference in price of materials purchased 
through a third dimensionsystem of KhonKaen 
University with the same material code results 
found.
 List the materials the ink hp 5696 total 
items found.There are many types of ink were 
mixed example laser printer cartridges, inkjet 
inks and other names.With different features and 
prices; The highest price was 9,020 baht and the 
lowest price was 100 baht while the average price 
is 2,264.08 baht and a coeffi cient of variation (CV) 
is 65.04 percent. Show that the distribution is very 
high. And materials with the same name will hp 

ink is an average price for each item is a differ-
ent group which were classifi ed into 4 groups. All 
group showed a coeffi cient of variation (CV) about 
45 -87 percent. It shows the distribution are very 

high. Hp ink with the name of the group Inkjet was 
C9351A. The highest price and the lowest price 
was 2,060 baht and 520 baht, respectively. Or HP 

INJJET C9315A HP-21 has the highest price is 667 
baht to 2,520 baht, the lowest price is that much 
difference in price as well. This remark box lists is 
not suffi cient to separate the actual material.
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 These results suggest that the same 
material as the name and same material code is a 
different material. Considering the price difference. 
The result is not classifi ed the same group 
material. Although it has the same name and the 
same material coded. In order to select materials 
to meet the real. The analysis the code number 
should include the material number by the 
Federal stock number (FSN). In particular the set 
of 3,together with the offi cial procurement faculty 
of the University. To be developed to cover the 
following.

บทนํา
โปรแกรมระบบพัสดุ เปนสวนหนึ่งในโปรแกรม

ระบบงบประมาณ พัสดุ การเงินกองทุนโดยเกณฑ
พึงรับ-พึงจายลักษณะ 3 มิติ และบัญชีตนทุนรายกิจกรรม 
Khon Kaen University Fiscal Management Information 
System: KKUFMISของมหาวิทยาลัยขอนแกน (สวน
วิเคราะหงบประมาณ สํานักนโยบายและแผนอุดมศึกษา 
สาํนกังานปลัดทบวงมหาวิทยาลัย, 2544) ทีม่กีารเชือ่มโยง
ระบบการวางแผนงบประมาณ และระบบการเงินการคลัง
ของมหาวทิยาลัยขอนแกนเขาดวยกัน ซึง่หากขอมลูสวนใด
สวนหนึ่งมีขอผิดพลาดก็จะสงผลกระทบโดยตรงตอความ
ถูกตองและความนาเชื่อถือของระบบอื่นๆดวยเชนกัน
 ระบบโปรแกรมพัสดุของมหาวิทยาลัยขอนแกน 
ซึ่งประกอบดวยวัสดุและทรัพยสินถาวรไดมีการกําหนด

รหัสวัสดุเปนหมายเลขตามแนวคิดระบบ Federal stock 
number : FSN ซึ่งระบบดังกลาวมีการเรียงเปนหมวดหมู
จากเรื่องหลักไปสูเรื่องระดับยอยซึ่งกําหนดใหเปนตัวเลข 

3 ชุดและมหาวิทยาลัยขอนแกนไดมีการกําหนดหมวดหมู
เปน3 ชดุเชนกันโดยชุดท่ี 1 คอืกลุมวัสดุชดุท่ี2 คอื ประเภท
วัสดุและชุดที่3 คือ ชนิดวัสดุ สําหรับชุดที่ 3 นี้ ไดนํามา
เปนประเดน็สาํหรบัการศกึษาเนือ่งจากในระบบฐานขอมลู
ยังไมสามารถแยกแยะใหเปนไปตามหลักการที่ควรจะเปน 

เชน กลุมวสัดสุาํนกังาน ประเภทหมึก ชนดิหมึกพิมพเลเซอร
และหมึกพิมพอิงค เจ็ต ควรจะแยกเปนตางชนิดกัน
แตในความเปนจริงทั้งสองชนิดนี้ยังมีการกําหนดปะปนกัน 
ทําใหการเลือกใชรายการวัสดุเพื่อ จัดซื้อไม เปนไป
ตามแนวคดิของระบบ FSN ทาํใหเกดิปญหาเรือ่งคุณสมบตัิ
และราคาท่ีแตกตางกันคอนขางมาก สงผลกระทบตอ
เนื่องไปถึงการจัดทําสตอกวัสดุที่ไมสามารถจัดเก็บได
ตามความเปนจริง ซึ่งเก่ียวของในกระบวนการจัดเก็บ
ขอมูลวัสดุและกําหนดขอมูลวัสดุที่เปนขอมูลพื้นฐานใน
การจัดการบริหารระบบสินคาคงคลังที่จะสงผลตอการให
บรกิารทีไ่มสอดคลองตามความคาดหวงัของผูใชงาน โดยที่
การใหบริการแกผูรับบริการน้ันตองนําเสนอการใหบริการ
ที่สอดคลองตามความคาดหวังของผูบริโภคคือมี คุณภาพ
ที่ไดมาตรฐานไมวาจะเปนสินคา หรือบริการ (จินดาพร 
พนมศิลป, 2545) ถาการจัดการใหบริการนั้นอยูบนพื้น
ฐานของประสบการณของผูผลิตอยางเดียวก็จะทําใหได
ผลลัพธของการบรกิารทีอ่าจจะไมครอบคลุมหรอืผดิพลาด

ไดเพื่อการใหบริการท่ีมีคุณภาพท่ีดีจึงตองมีการปรับปรุง
กระบวนการของการใหบริการดวย (A.parasuraman, 
Valarie A.Zeithaml, and Leonard L. Berry, 1985).  
 ดังนั้นจึงจําเปนตองทําการวิจัยเพื่อใหทราบ
จํานวนรายการวัสดุที่มีอยูในฐานขอมูลของมหาวิทยาลัย
ขอนแกน วามีความเหมือนหรือแตกตางกันมากนอย

แคไหนที่จะเปนแนวทางประกอบการตัดสินใจในการนํา
ไปปรับปรุงพัฒนาอยางสม่ําเสมอ ตามแนวคิด CMMI for 
Services(ครรชติ มาลัยวงศ, 2553)ทีเ่ปนรปูแบบมาตรฐาน
สากลทางวิศวกรรมโดยจะสงผลตอการพัฒนาการให

บริการที่สอดคลองตามความคาดหวังของผูใชงาน รวมทั้ง
จะเกดิขอมูลทีเ่ปนวชิาการ มคีวามนาเชือ่ถอืและเกดิผลดตีอ
การบริหารตัดสินใจของมหาวิทยาลัย

วัตถุประสงค
เพื่อศึกษาความแตกตางของราคาเฉลี่ยใน

รายการวัสดุดวยรหัสวัสดุเดียวกันที่จัดซ้ือผานระบบ
โปรแกรม 3 มิติ ของมหาวิทยาลัยขอนแกน
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วิธีการดําเนินงาน
1. การเตรียมขอมูลและนําขอมูลเขาสูระบบ

ฐานขอมูล
  นําขอมูลจากฐานขอมูล Oracle ของระบบ 
KKUFMIS เฉพาะรายการวสัดทุีจ่ดัซือ้และมีการเบกิจายจรงิ
ตามแผนงาน/โครงการ ตั้งแตปบริหารงบประมาณ 2550 
– 2554 โดยสงออกเปน Text fi le และนําขอมูลมาบริหาร
จดัการโดยใชโปรแกรม Microsoft Access และ Microsoft 
Excel
 2. คัดเลือกขอมูล
  ทําการคัดเลือกขอมูลเฉพาะกลุมวัสดุ
สํานักงานโดยเลือกชนิดวัสดุที่มีปริมาณการจัดซื้อจํานวน
มากดวยรหัสวัสดุเดียวกันมา 1 รายการเพ่ือเปนตัวอยาง 
คือ หมึก hp 

3. สถิติ 
  การวิจัยน้ีไดเลือกใชเฉพาะคาสถิติพื้นฐาน 
ไดแก คาเฉล่ีย คาตํ่าสุด คาสูงสุด คาพิสัย คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์การแปรผัน(Coeffi cientof 
Variation : C.V.) จากสูตร C.V.= (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
/ คาเฉล่ีย) * 100

ผลการวิจัย
 การวิจัยนี้ ไดคัดเลือกประเภทวัสดุคือหมึก 
ทุกรายการเปนชนิดหมึก hp และมีการกําหนดรหัสวัสดุ
เดียวกันเปน 012902001 จํานวนทั้งส้ิน 5,696 รายการ 
จากขอมูลจริงดังรูปที่ 1 พบวามีหมึกหลายชนิดปะปน
กันโดยดูไดจากชอง remarkมีทั้งหมึกพิมพเลเซอร
หมกึพมิพองิคเจต็และช่ืออืน่ๆอีก คณุสมบตัแิละราคาก็ยอม
แตกตางกัน เม่ือนํามาหาราคาเฉล่ียได 2,264.08 และมีคา
สมัประสทิธิก์ารแปรผนั (C.V.) (กลัยา วานชิยบญัชา, 2550) 
รอยละ 65.04 ซึ่งถือวาเปนคาการกระจายที่คอนขางมาก 
จึงไมเหมาะที่จะนําไปเปนตัวแทนที่ดีของวัสดุหมึก hp 

รูปที่ 1 แสดงรายการวัสดุรหัสเดียวกันที่มีหลายชนิดปะปนกัน
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 เมื่อทดลองจัดกลุมจําแนกใหละเอียดข้ึน โดยพิจารณาเฉพาะรหัสวัสดุเดียวกันและมีชื่อวัสดุเหมือนกันในชอง
หมายเหตุของแตละรายการ ดังรูปท่ี 2

รูปท่ี 2 แสดงรหัสวัสดุเดียวกันแตใชคอลัมน remark อธิบายรายละเอียด เพื่อจําแนกความแตกตาง

รูปที่ 3 แสดงรายการวัสดุที่มีรหัสเดียวกันและมีชื่อเหมือนกัน
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 จากรูปที ่2 เมือ่พจิารณารหสัวัสดเุดยีวกันทีม่ชีือ่
วสัดุเหมอืนกันรวมกบัหมายเหตใุนแตละรายการแลว พบวา 
วัสดุที่มีชื่อเหมือนกันคือ หมึก hp จะมีราคาเฉลี่ยในแตละ
รายการที่แตกตางกันเปนหลายกลุม
 นอกจากนีเ้มือ่พจิารณาเฉพาะชือ่ท่ีเหมือนกันคอื 
หมึก hp จะมีรายการท้ังหมด 5,696 รายการ โดยเมื่อนํา
มาเปรียบเทียบราคาเฉล่ียตอหนวยของแตละรายการวัสดุ
จะไดผลลัพธ ดังรูปที่ 3
 จากรูปที่ 3 พบวา รายการวัสดุที่มีชื่อเดียวกัน
คอื หมึก hp นัน้ ราคาตอหนวยสูงสดุคือ 9,020 บาท ราคา
ตอหนวยตํ่าสุดคือ 100 บาท และมีคาพิสัย (range) คือ 
4,560บาทโดยมีราคาเฉล่ียตอหนวยของวัสดคุอื 2,269.25 

บาทนัน่แสดงวา รายการวัสดมุรีาคาเฉลีย่ตอหนวยของกลุม
แตกตางกับราคาตอหนวยที่เปนราคาจริงอยางมาก และ
มีความแตกตางกันทั้งภายในกลุมดวยกันเองแตทั้งนี้ก็

ยงัไมสามารถทีจ่ะแยกรายการวัสดไุดเพราะมชีือ่วสัดเุดยีวกัน
 ถาทดลองเลอืกใชหมายเหต ุคอื remark ซึง่เปน
คอลัมนที่ผูใชไดบันทึกรายละเอียดเฉพาะของแตละวัสดุ

ลงทีน่ี ้และนาํมาจดัตามชือ่กลุมวัสดทุีม่คีณุลกัษณะใกลเคยีงกนั
และท่ีมีลักษณะคลายคลึงกันเขากลุมดวยกันสามารถ
จาํแนกไดทัง้หมด 4 กลุม คอื กลุมไมใสหมายเหต ุ(BLANK), 
กลุม Inkjet,กลุม Laser และกลุม Misgroupและไดนําคา
เฉลี่ยตอหนวยของแตละรายการ มาคํานวณหาคาสถิติพื้น
ฐานของแตละกลุมดังตารางที่ 1

ตารางท่ี 1 แสดงรายละเอียดคาสถิติพื้นฐานของแตละกลุม

Descriptive Statistics  

Grp_name
N Range Min Max Sum Mean Std. Devia-

tion

Variance CV

BLANK 293 6,250.00 100.00 6,350.00 648,253.34 2,212.47 1011.21 1022554.98 45.71

Inkjet 1,741 7,159.37 170.13 7,329.50 2,269,846.44 1,303.76 1028.96 1058752.85 78.92

Laser 3,561 8,849.87 170.13 9,020.00 9,771,280.65 2,743.97 1455.81 2119371.67 53.05

Misgroup 88 5,868.30 331.70 6,200.00 136,983.23 1,556.63 1353.06 1830771.62 86.92

TOT 5,683 8,920.00 100.00 9,020.00 12,826,363.66 2,256.97 1472.21 2167414.50 65.23

จากตารางท่ี 1 พบวา กลุมรายการวัสดคุอื Laser 
จะมีมูลคาสูงสุดถึง 9 ลานกวาบาท โดยมีราคาเฉล่ีย
ตอหนวยใกลเคยีงกบัราคาเฉลีย่ของทกุกลุม เมือ่พจิารณาจาก

คาพิสัย (range) ของแตละกลุมจะพบวา มีความแตกตาง
มากระหวางราคาต่ําสุดและราคาสูงสุด
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รูปที่ 4 แสดงความแตกตางระหวางราคาสูงสุดกับราคาต่ําสุด

 นอกจากน้ียังมีคาสัมประสิทธิ์การแปรผัน (C.V.)
ของทกุกลุมทีส่งูกวา 30 ซึง่ถอืวาเปนคาการกระจายทีค่อนขาง
มากและช่ือหมึก hp เฉพาะกลุมInkjetเดียวกันทีใ่ชขอความ
เดียวกันในremark คือ C9351Aก็พบวามีราคาสูงสุด
แตกตางจากราคาต่ําสุดเปนอยางมาก ดังรูปท่ี 4
 จากรปูที ่4 รายการวสัด ุC9351A ซึง่เปนรายการ
วสัดุเดยีวกันแตมรีาคาตอหนวยท่ีแตกตางกันมาก โดยราคา
สงูสดุเทากับ 2,060 บาท และราคาต่ําสดุเทากับ 520 บาท 
หรอื รายการวสัด ุHP INJJET C9315A HP-21 มรีาคาสงูสดุ
เปน 2,520 บาท ราคาต่ําสุดเปน 667 บาทจะเห็นไดวา
ถงึแมจะใชคอลัมนremark แสดงรายการวัสดทุีแ่ตกตางกัน
แลว กย็งัไมสามารถจะทําใหแยกแยะรายการวัสดทุีแ่ทจรงิ

ไดเพราะมีราคาที่แตกตางกันอยางมาก จึงไมเหมาะที่จะ
นําไปเปนตัวแทนที่ดีของหมึก hp ได

สรุปและอภิปรายผล
 จากผลการวิจัยสรุปไดวา การกําหนดหมายเลข
วัสดุของระบบโปรแกรม 3 มิติของมหาวิทยาลัยขอนแกน 
ยังไมเปนไปตามแนวคิดของระบบ FSN เพราะไมสามารถ
แยกแยะวสัดไุดตามความเปนจรงิ เนือ่งจากชือ่วสัดเุดยีวกนั

จะเปนวัสดุที่แตกตางกันท้ังเรื่องคุณสมบัติและราคาที่แตก
ตางกันคอนขางมาก ซึง่จะสงผลกระทบกับการจัดทาํสตอก

วัสดุที่เปนกิจกรรมหน่ึงในการจัดการบริหารวัสดุคงคลัง
และนอกจากน้ีการตั้งชื่อที่เหมือนกันเชนนี้ จะทําใหไม
สามารถจาํแนกไดวาเปนวสัดทุีแ่ตกตางกนัรวมถงึขอมูลวสัดุ
ของมหาวทิยาลยัขอนแกนทีม่รีหสัวสัดแุละชือ่วสัดเุดยีวกัน 

กจ็ะมีราคาตอหนวยไมคงท่ี ซึง่ถาหากพิจารณาคาสมัประสิทธิ์
การแปรผัน (C.V.) ในภาพรวมเปนรอยละ65.23 แสดงวา
ราคาเฉลีย่ตอหนวยมกีารกระจายคอนขางมาก แมวาจะนาํ 
remark มาจัดเปนกลุมยอยอีกครั้งก็ยังพบวา ทุกกลุมมีคา
สมัประสทิธิก์ารแปรผนั (C.V.) คอนขางสงูมากคอื ประมาณ 
45 – 87 นอกจากนี้ถาพิจารณาเฉพาะชื่อเดียวกันเชน 
รายการวัสดุ C9351A ที่ใชชื่อรายการวัสดุเดียวกันก็ยังมี
ราคาตอหนวยสงูสดุแตกตางจากราคาตอหนวยตํา่สุด มคีา

ทีส่งูมาก นัน่คือ รหัสวสัดทุีก่าํหนดในระบบโปรแกรม 3 มติ ิ
ของมหาวิทยาลัยขอนแกนน้ันยังไมสามารถท่ีจะนําไปใช
ในการจัดทําสตอกวัสดุไดอยางเหมาะสม เพราะรายการวัสดุที่

มีชื่อเดียวกันยอมตองมีราคาตอหนวยที่ใกลเคียงกัน 
แตจากผลการวิจยัพบวารหัสวสัดแุละช่ือวสัดทุีถ่กูจัดเก็บอยู
นั้นไมสามารถระบุรายการวัสดุที่แทจริงได
 ดังนั้นค วามเหมือนกันของรหัสวัสดุและชื่อวัสดุ 
นั้น จึงมีความแตกตางกันในเร่ืองราคาตอหนวยเปนอยาง

มาก ซึง่จะสงผลทําใหขอมลูวสัดุเหลาน้ันไมสามารถกําหนด
เปนราคามาตรฐานกลางได เพราะราคาเฉลี่ยนี้ไมสามารถ
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เปนตวัแทนของรหัสวสัดนุัน้ได และจะไมสามารถบงบอกได
วาวัสดุนั้นจะเปนกลุมวัสดุเดียวกันหรือไม หรือแมกระทั่ง
จะนํามาจัดจําแนกเปนกลุมเพื่อหาราคามาตรฐานกลางได 
และนอกจากน้ียังไมสามารถจะนําไปใชกําหนดเปนราคา
ตนทุนตอหนวย เพ่ือที่จะนําไปใชในการบริหารจัดการวัสดุ
คงคลังตอไป

ขอเสนอแนะ
 เพ่ือใหเลือกช่ือวัสดุไดตรงตามความจริง ควรมี
การวิเคราะหกําหนดหมายเลขพัสดุ ตาม Federal stock 
number (FSN) โดยเฉพาะตัวเลขชุดที่3 รวมกับเจาหนาที่
พัสดุของคณะหนวยงานในมหาวิทยาลัย เพื่อนํามาพัฒนา
ปรับปรุงโปรแกรมใหครอบคลุมตอไป
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