
บทบรรณาธิการ 
 
 จากที่กระผมได้ไปบรรยายในเรื่องที่เกี่ยวกับการพัฒนาตนเอง พัฒนางาน และพัฒนาองค์กร ภายใต้
บทบาทของบุคลากรสายสนับสนุนในสถาบันอุดมศึกษามากกว่า 50 ครั้ง และมากกว่า15 สถาบันการศึกษาใน
ระยะเวลา 2 ปีท่ีผ่านมานั้น พบว่าสายสนับสนุนในสถาบันอุดมศึกษาส่วนใหญ่มีความต้องการที่จะพัฒนางาน
ประจ าของตนเองไปสู่งานวิจัย มีความพยายามในการหาวิธีที่ท าให้กระบวนการท างานมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
แต่แล้ว   ส่วนใหญ่ก็ต้องจบกระบวนการพัฒนาเหล่านั้นโดยสิ้นเชิง ทั้งนี้เนื่องจากไม่มีความเข้าใจอย่างถ่องแท้
ของปัญหาหน้างาน ว่าเป็นปัญหาที่ควรแก้จริงหรือไม่ บางครั้งพบว่าปัญหาดั งกล่าวนั้นไม่ได้เป็นปัญหาของ
ตนเอง หรือมีกระบวนการแก้ปัญหาที่ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ส่งผลให้ไม่สามารถแก้ปัญหาที่มีให้
หมดไปได้ ซึ่งสามารถสรุปได้ว่าสายสนับสนุนในสถาบันอุดมศึกษายังขาดกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบใน
การแก้ปัญหาหน้างานประจ า ซึ่งการคิดอย่างเป็นระบบ เป็นการคิดให้เห็นเป็นภาพรวมที่เป็นระบบ มี
ความสัมพันธ์และเชื่อมโยงจากส่วนยอ่ยไปหาส่วนใหญ่ เป็นการคิดอย่างมีเหตุมีผล และเน้นการแก้ปัญหาอย่าง
ชาญฉลาดเพื่อให้เกิดความถูกต้อง แม่นย า และรวดเร็วโดยกระบวนการพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัยต้องมี
ความเชื่อมโยงของปัญหาจากงานประจ าดังนี ้
 ช่ือเรื่อง: ไม่สั้นหรือยาวเกินไป มีความหมายกะทัดรัดและชัดเจน สามารถระบุถึงเรื่องที่จะ
ท าการศึกษาวิจัยว่าท าอะไร กับใคร ที่ไหน อย่างไร เมื่อใด หรือต้องการผลอะไร 
 วัตถุประสงค์การวิจัย: ควรให้สอดคล้องกับช่ือเรื่องและความเหมาะสมกับกิจกรรมที่จะด าเนินการ
เพื่อให้สามารถใช้วัตถุประสงค์เป็นตัวชี้วัดความส าเร็จของการวิจัยได้ โดยวัตถุประสงค์ทุกข้อจะต้องมีระเบียบ
วิธีวิจัยที่รองรับชัดเจน 
 ระเบียบวิธีวิจัย: ควรระบุเกี่ยวกับประชากรที่ศึกษา ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือวิจัย วิธี          
การเก็บรวบรวมข้อมูล และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยระเบียบวิธีวิจัยต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้ มีวิธีการด าเนินการวิจัยอย่างไรบ้างเพื่อตอบวัตถุประสงค์ในแต่ละข้อ  
 ผลการวิจัย: ต้องสอดคล้องกับวิธีการด าเนินการวิจัยและวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ในแต่ละข้อ ซึ่งควร
อธิบายผลการวิจัยตามล าดับของกระบวนการวิจัยและตามล าดับของวัตถุประสงค์ 
 อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ: เป็นการช้ีแจงว่าผลการศึกษาตรงกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย หรือ
แตกต่างไปจากผลงานที่มีผู้รายงานไว้ก่อนหรือไม่ อย่างไร เพราะเหตุใดจึงเป็นเช่นนั้น และมีพื้นฐานอ้างอิงที่
เช่ือถือได้ และให้จบด้วยข้อเสนอแนะที่จะน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ หรือทิ้งประเด็นค าถามการวิจัย ซึ่ง
เป็นแนวทางส าหรับการวิจัยต่อไป 
 ซึ่งหากบุคลากรสายสนับสนุนในสถาบันอุดมศึกษาได้สร้างกรอบของการวิจัย สร้างภาพของ       
การเช่ือมโยงระหว่างช่ือเรื่อง วัตถุประสงค์ และระเบียบวิธีวิจัย จะส่งผลให้ได้ผลการวิจัยซึ่งสามารถแก้ปัญหา
ที่เกิดขึ้นจากงานประจ านั้นได้จริงและตรงประเด็น ทั้งนีผู้้วิจัยยังสามารถน าผลการวิจัยนี้ไปเขียนเป็นบทความ
วิจัยได้   อย่างไม่ยากนัก  ส่วนที่เหลือ คือ การสร้างแรงบันดาลใจในการลงมือท าอย่างตั้งใจให้ส าเร็จลุล่วง ซึ่ง
สามารถหาได้จากมิติสุขจากการท างาน การท างานในมิติหนึ่งเป็นการสร้างประสบการณ์ชีวิต การสร้างคุณค่า
ให้แก่ตนเอง ให้เป็นที่ต้องการขององค์กร ให้เราเอาหัวใจไปโฟกัสที่การพัฒนางานประจ าของการท างานใน  
ทุก ๆ วัน เราก็จะพบว่า  ทุกวันท่ีเราตื่นไปท างาน ไปพบกับเรื่องราวต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจากการท างาน การแก้ไข 
ปรับปรุง และพัฒนางาน รวมทั้งการสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ ๆ จากงานประจ า อาจพบกับความทุกข์    
ความเจ็บปวด ความผิดหวังในสิ่งที่ไม่ได้ดงัใจบ้าง หรือระบบงานไม่เป็นไปอย่างทีห่วังบ้าง นั่นคือ  เรากาลังก้าว
ข้ามพัฒนาการต่าง ๆ มากมาย และก้าวไปสู่ความแข็งแกร่งกว่าเดิม ซึ่งถ้าเราโฟกัสว่าทุกเช้าที่ตื่นขึ้นมา เราจะ
แกร่งขึ้นกว่าเดิม เก่งกว่าเดิม มีประสบการณ์มากขึ้นกว่าเดิม และท างานได้ดีกว่าเดิม เราจะมีแรงบันดาลใจใน
การทางานทุกวัน แล้วเราอยากลุกขึ้นมาจากเตียงเพื่อรีบไปท างานแต่เช้าในทุก ๆ วัน 



 ปขมท. ได้มีการจัดท าวารสารวิชาการ ปขมท. ขึ้น เพื่อเผยแพร่งานวิชาการและบทความวิจัยของ
บุคลากรสายสนับสนุนในสถาบันอุดมศึกษา และเป็นศูนย์กลางการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ เป็นสื่อกลางในการเสริมสร้างความสัมพันธ์ของบุคลากรสายสนับสนุนในสถาบันอุดมศึกษา อัน
เป็นแนวทางน าไปสู่การแก้ไขปัญหาร่วมกันและบังเกิดประสิทธิภาพในการท างาน  ตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2555    
เป็นต้นมา และได้ด าเนินการมาอย่างต่อเนื่องเป็นปีที่ 8 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม-สิงหาคม 2562) โดยวารสาร
ฉบับนี้  มีบทความวิจัยที่มาจากงานประจ าของบุคลากรสายสนับสนุนในสถาบันอุดมศึกษาต่าง ๆ จ านวน     
10 บทความ ซึ่งท่านสามารถเข้าไปดาวน์โหลดบทความทั้งหมดในวารสารวิชาการ ปขมท. หรือส่งบทความ
วิชาการหรือบทความวิจัย (ทางออนไลน์เท่านั้น) และดาวน์โหลดรูปแบบ  หลักเกณฑ์และค าแนะน าส าหรับ
ผู้เขียนบทความ ได้ที่ http://www.council-uast.com โดยไม่มีค่าใช้จ่ายใด ๆ ทั้งสิ้น 

ทางวารสารฯ ขอขอบพระคุณกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ กรรมการประจ ากองบรรณาธิการทุกท่าน 
คณะกรรมการบริหาร ปขมท. ท่านที่ปรึกษา ปขมท. สภาคณาจารย์และพนักงาน สถาบันเทคโนโลยี 
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งหมด ที่สนับสนุนการด าเนินงานของวารสารฯ 
ให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ วารสารวิชาการ ปขมท. ยินดีที่เป็นสื่อกลางในการเผยแพร่ผลงานหรือ
บทความของบุคลากรสายสนับสนุน ในสถาบันอุดมศึกษาที่ เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาองค์กรใน
สถาบันอุดมศึกษาต่อไป  
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