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ข้อมูลเพ่ือการประชาสัมพันธ์ 
งานมหกรรมแสดงผลงานระดับชาติของบุคลากรสายสนับสนุนในสถาบันอุดมศึกษา ครั้งที่ 8 

ประจำปี พ.ศ. 2569 
ภายใต้หัวข้อ “นวัตกรรมเพื่อการบริหารจัดการและการบริการสู่ความเป็นเลิศ ( Innovations for 

Management and Service Excellence)” 
 

1. หลักการและเหตุผล 
ในสภาวการณ์ปัจจุบันที่สถาบันอุดมศึกษาต้องเผชิญกับความท้าทายจากการเปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็ว (Disruption) ทั้งในด้านเทคโนโลยี เศรษฐกิจ และสังคม ภายใต้ทิศทางของกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) ที่มุ่งเน้นการขับเคลื่อนประเทศด้วยการวิจัยและนวัตกรรม เพื่อตอบ
โจทย์ปัญหาสำคัญของประเทศ มหาวิทยาลัยจำเป็นต้องปรับตัวสู่การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งนวัตกรรมที่สร้าง
ผลกระทบสูงต่อสังคมและเศรษฐกิจ คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยขอนแก่น (KKBS) ในฐานะ
ส่วนงานที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศทางการบริหารจัดการ มีมุมมองที่สำคัญต่อการพัฒนาดังนี้ (1) เปลี่ยนบทบาทจาก
ผู้ปฏิบัติสู ่ "นวัตกร" เล็งเห็นว่าบุคลากรสายสนับสนุนไม่ใช่เพียงผู้ปฏิบัติงานธุรการ แต่คือ "นวัตกรสาย
สนับสนุน" (Support Staff Innovators) ซึ่งเป็นฟันเฟืองสำคัญในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
(2) ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์สมัยใหม่ มุ่งสร้างระบบนิเวศสำหรับการสร้างนวัตกรรม ( Innovation Ecosystem) 
และการปรับเปลี่ยนการทำงานไปสู่ระบบดิจิทัล (Digital Transformation) (3) ยกระดับจากงานประจำสู่
นวัตกรรม (R2R to Innovation): เพื่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล จำเป็นต้องยกระดับจากการทำงาน
แบบกิจวัตร (Routine) ไปสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรมในการบริหารจัดการและการบริการ และ (4) ประยุกต์ใช้
เครื่องมือสมัยใหม่: ส่งเสริมการนำกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) และระบบการบริหาร
จัดการสมัยใหม่มาใช้เพื่อลดขั้นตอน ลดระยะเวลา และสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กรอย่างเป็นรูปธรรม 

ดังนั้น การจัดงานมหกรรมฯ ครั้งที่ 8 นี้ ถือเป็นเวทีระดับชาติที่เปิดโอกาสให้บุคลากรสายสนับสนุน
ทั่วประเทศ ได้นำเสนอผลงานที่สะท้อนความคิดสร้างสรรค์ แลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practices) 
ร่วมกัน และเป็นการเชิดชูเกียรติบุคลากรที่มีความมุ่งมั่นในการพัฒนางาน เพ่ือร่วมขับเคลื่อนระบบอุดมศึกษา
ไทยสู่ความเป็นเลิศในระดับสากลอย่างยั่งยืน 

 
2. วัตถุประสงค์หลักของการจัดงาน 

1) เป็นเวทีระดับชาติ ให้บุคลากรสายสนับสนุนได้นำเสนอผลงานพัฒนางานประจำ นวัตกรรม คู่มือการ
ปฏิบัติงาน และงานวิเคราะห์ 

2) แลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practices) และเทคนิคการแก้ปัญหาในการทำงานร่วมกับ
สถาบันอุดมศึกษาท่ัวประเทศ 
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3) สร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการและการพัฒนางานระหว่างบุคลากรสายสนับสนุนในระดับชาติ 
4) เชิดชูเกียรติและสร้างขวัญกำลังใจแก่บุคลากรที่สร้างสรรค์ผลงานที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาองค์กร 

 
3. วัน เวลา และสถานที่จัดงาน 

1) วันจัดประชุมระหว่างวันที่  26-27 พฤศจิกายน พ.ศ. 2569 
2) สถานทีจ่ัดงาน ณ เดอะเฮอริเทจแกรนด์ขอนแก่น โฮเทล แอนด์ คอนเวนชั่น จังหวัดขอนแก่น  

 
4. รูปแบบการจัดงาน 

1) การปาฐกถาพิเศษ หัวข้อ "Mission-Oriented Innovation: บทบาทบุคลากรสายสนับสนุน 
กับการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยยุคใหม่ตามนโยบาย อว." โดย อธิการบดีมหาวิทยาลัยขอนแก่น/
ผู้รับมอบหมาย 

2) การเสวนาทางวิชาการ "นวัตกรรมเพื่อการบริหารจัดการและการบริการสู่ความเป็นเลิศ" 
โดย  รองอธิการบดีฝ่ายการศึกษาและดิจิทัล (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เด่นพงษ์ สุดภักดี) 

 คณบดีคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ก้องภู นิมานันท์) 
 ดำเนินรายการโดย ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายการศึกษา (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุชา โสมาบุตร) 

3) การนำเสนอผลงาน แบ่งกลุ่มนำเสนอเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 การพัฒนางานประจำ กลุ่มที่ 2 
นวัตกรรม กลุ ่มที ่ 3 คู ่ม ือปฏิบัติงาน และกลุ ่มที ่ 4 งานวิเคราะห์ ในรูปแบบบรรยาย (Oral 
Presentation) และแบบโปสเตอร์ (Poster Presentation) มีระยะเวลาการนำเสนอไม่เกิน 15 นาที 
และอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม และมีผู้ทรงคุณวุฒิทำหน้าที่เป็นผู้ประเมิน/ตัดสินและ
ให้คะแนน เพ่ือมอบรางวัลสำหรับผลงานที่โดดเด่นในแต่ละกลุ่ม  

4) Work shop/บรรยายให้ความรู้  
  
5. เงื่อนไขการนำส่งบทความ 

สมัครเข้าร่วม และ/หรือ ลงทะเบียนนำส่งผลงานเข้าร่วมนำเสนอที ่เวบไซต์ https://council-uast.com 
หัวข้อระบบลงทะเบียนออนไลน์ 

5.1 การส่งต้นฉบับผลงาน 
1) คุณสมบัติผลงานและคุณสมบัติผู้เข้าร่วมนำเสนอฯ มีดังนี้ 

(1) เป็นผลงานของบุคลากรสายสนับสนุนในสถาบันอุดมศึกษา หรือเป็นผลงานที่บุคลากรสาย
สนับสนุนในสถาบันอุดมศึกษามีส่วนร่วมในผลงานนั้น ๆ 

(2) ผลงานต้องไม่เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาอิสระ/วิทยานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์/ผลงานระหว่าง
ศึกษาในทุกระดับ 

https://council-uast.com/
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(3) ผลงานต้องไม่เคยได้รับรางวัลจากการประกวดที่ใด ๆ มาก่อน ทั้งนี้ ผู ้ส่งผลงานจะต้อง
รับผิดชอบในการยืนยันผลงานที่ส่งประกวดของตนเองทุกกรณี 

(4) ผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร (Journal) หรือเผยแพร่ใน Proceedings แล้ว แต่ไม่เคย
ได้รับรางวัลจากการประกวดใด ๆ มาก่อน สามารถนำส่งเข้าร่วมนำเสนอในครั้งนี้ได้  

(5) กรณีผลงานที่มีบุคลากรสายวิชาการเป็นผู้ร่วมเขียน ผู้เขียนชื่อแรกจะต้องเป็นบุคลากรสาย
สนับสนุน เท่านั้น  

(6) หากมีการละเมิดลิขสิทธิ์หรือมีการคัดลอกผลงานทั้งของตนเองหรือผู้อื่น ผู้นำเสนอต้องเป็น
ผู้รับผิดชอบในการกระทำนั้นแต่เพียงผู้เดียว ทั้งนี้ ผู้จัดงานจะไม่รับผิดชอบในการกระทำดังกล่าวทุกกรณี 

(7) ผู้นำเสนอผลงานเป็นบุคลากรสายสนับสนุนในสถาบันอุดมศึกษา  
(8) คณะกรรมการและคณะอนุกรรมการเครือข่ายจัดงานมหกรรมแสดงผลงานระดับชาติของ

บุคลากรสายสนับสนุนในสถาบันอุดมศึกษา ครั้งที่ 8 สามารถส่งผลงานเข้าประกวดได้ แต่ต้องไม่มีส่วนร่วมใน
การประเมินผลงานและตัดสินผลงานของตนเอง 

2) ต้นฉบับบทความฉบับสมบูรณ์มีความยาวไม่เกิน 20 หน้ากระดาษ A4 ยกเว้นกลุ่มคู่มือปฏิบัติงาน
จะต้องเป็นเล่มสมบูรณ์ (ฉบับเต็ม) 

3) การนำเสนอในรูปแบบโปสเตอร์ (Poster Presentation) ผู้ส่งผลงานที่ผ่านการพิจารณาต้องจัดทำ
โปสเตอร์สำหรับการนำเสนอ ขนาดกว้าง 80 ซม. และยาว 120 ซม. จำนวน 1 แผ่น/ผลงาน   

4) ระยะเวลาการนำเสนอ (ท้ังแบบบรรยายและโปสเตอร์) ไม่เกิน 15 นาที/ผลงาน 
5) รายละเอียดผลงานที่จะเข้าร่วมนำเสนอ แบ่งเป็น 4 กลุ่ม ดังนี้ 

กลุ่มที่ 1 การพัฒนางานประจำ  
การพัฒนา/ปรับปรุงงานประจำให้มีคุณภาพดีขึ ้น เช่น พัฒนางานแล้วทำให้ลดขั้นตอนการ

ทำงาน ลดเวลา คุ ้มค่าคุมทุน หรือ การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในงาน ทำให้การปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น หรือการพัฒนาคุณภาพงานประจำด้วยเครื่องมือคุณภาพต่าง ๆ เช่น Lean , Kaizen, 
KM เป็นต้น  
    กลุ่มที่ 2 นวัตกรรม  

ผลงานนวัตกรรมต้องเป็นสิ่งใหม่ หรือ สิ่งที่พัฒนาให้ดีกว่าเดิมอย่างมีนัยสำคัญ ซึ่งส่งผลให้เกิด
การพัฒนามาตรฐาน ประสิทธิภาพ มูลค่า คุณภาพ และสามารถนำไปใช้ประโยชน์ สร้างผลกระทบได้ในวง
กว้างในเชิงพาณิชย์ หรือเชิงสาธารณะ โดยมีลักษณะอย่างใดอย่างหนึ่ง ดังต่อไปนี้ 

1) ผลงานนวัตกรรมด้านเทคโนโลยี เช่น ผลิตภัณฑ์ (Product) การบริการ (Service) 
กรรมวิธีที่เก่ียวกับการกระบวนการผลิต (Process) 

2) ผลงานนวัตกรรมด้านสังคม เช่น การจัดโครงสร้างองค์กร ระบบบริหารจัดการ การ
บริหารการเงิน/ธุรกิจ/การตลาด ฯลฯ 
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กลุ่มที่ 3 คู่มือปฏิบัติงาน  
คู่มือปฏิบัติงานที่เป็นเอกสารแสดงเส้นทางการทำงานในงานหลักของตำแหน่งงาน โดยระบุ

ขั้นตอน รายละเอียดของแต่ละขั้นตอนในกระบวนการปฏิบัติงานตั้งแต่จุดเริ่มต้นจนสิ้นสุดกระบวนการ  
กฎหมาย กฎ ระเบียบภายใน มาตรฐาน และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน แนวคิด ทฤษฎี หรือ
องค์ความรู้ทางวิชาการที่เป็นประโยชน์ในการทำงาน ความรู้จากประสบการณ์  (tacit knowledge) และ
แนวปฏิบัติที่ดี (best practice) ตลอดจนมีการวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในการทำงาน แนวทางแก้ไข
ปัญหา แนวทางการพัฒนางาน และข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานดังกล่าว หรือเอกสารที่เรียกชื่ออย่างอ่ืน
ที่มีลักษณะเข้าข่ายคู่มือปฏิบัติงาน หรือมีลักษณะใกล้เคียงกับลักษณะของคู่มือปฏิบัติงาน 

กลุ่มที่ 4 งานวิเคราะห์  
ผลงานที่แสดงการแยกแยะองค์ประกอบต่าง ๆ ของเรื ่องอย่างมีระบบ มีการศึกษาในแต่ละ

องค์ประกอบ และหาความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ เพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจในเรื่องนั้น ๆ ซึ่งเป็น
ประโยชน ์ต ่องานของหน่วยงาน หร ือ สถาบ ันอ ุดมศ ึกษา (คณะกรรมการข ้าราชการพลเร ือนใน
สถาบันอุดมศึกษา, 2553) 

ปฏิทินการรับสมัคร/ลงทะเบียนนำส่งผลงานเข้าร่วมนำเสนอ 

กิจกรรม ช่วงเวลา 

วันรับสมัคร/ลงทะเบียนและชำระเงิน ประเภท วันสมัคร/ลงทะเบียน ชำระเงินค่าลงทะเบียน 
ผู้นำเสนอ 1 มิ.ย. - 30 ก.ย. 69 ภายใน 30 ก.ย. 69 

ผู้เข้าร่วม 1 มิ.ย. - 31 ต.ค. 69 ภายใน 31 ต.ค. 69 

วันสุดท้ายสำหรับการนำส่งผลงาน 
(ฉบับปรับปรุง) 

วันที่ 15 ตุลาคม พ.ศ.2569 

แจ้งตอบรับการเข้าร่วมเสนอผลงาน ภายในวันที่ 1 - 27 ตุลาคม พ.ศ.2569 
วันสุดท้ายสำหรับการนำส่งไฟล์นำเสนอ(ท้ัง
แบบบรรยายและแบบโปสเตอร์  
(file: PowerPoint/Canva)  

วันที่ 20 พฤศจิกายน พ.ศ.2569 

วันนำเสนอผลงาน วันที่ 26 - 27 พฤศจิกายน พ.ศ.2569 
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6. การลงทะเบียน   
1) ค่าลงทะเบียน 

ประเภทผู้เข้าร่วม ผู้นำเสนอผลงาน (บาท) ผู้เข้าร่วมงาน (บาท) 
บุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยขอนแก่น 3,500 2,900 

บุคคลภายในมหาวิทยาลัยขอนแก่น 2,500 1,900 
บุคลากรคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

ยกเว้น ยกเว้น 

2) การชำระค่าลงทะเบียน    
สำหรับบุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยขอนแก่น  

(1) แสกนจ่ายผ่าน QR payment 
 

 
หรือ 
(2) ชำระผ่านเคาท์เตอร์ธนาคาร นำฝาก (pay in)     

ธนาคารไทยพาณิชย์ จำกัด (มหาชน) บัญชีเงินฝากกระแสรายวัน  
ชื่อบัญชี เงินรายได้มหาวิทยาลัยขอนแก่น (คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี) 
เลขที่บัญช ี551-302645-6  
***หมายเหตุ ไม่สามารถโอนผ่าน แอปพลิเคชันของธนาคารได้ *** 

สำหรับบุคคลภายในมหาวิทยาลัยขอนแก่น* (กรณีเบิก งป.จากต้นสังกัด) หรือ หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

เบิกจ่าย JV- ใบสำคัญ และตัดโอนเข้าบัญชี เงินรายได้มหาวิทยาลัยขอนแก่น (คณะบริหารธุรกิจและ
การบัญชี) เลขที่บัญช ี551-302645-6 ในระบบ ERP (INTERCO 3) 
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โดยมีขั้นตอนการรับโอนจากหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยขอนแก่น ดังนี้ 
1) คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี ดำเนินการจัดทำบันทึกให้โอนงบประมาณสำหรับค่าใช้จ่าย 
2) คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี ดำเนินการออกใบแจ้งยอดการชำระเงิน (ในระบบ ERP) ไปยัง

หน่วยงานต้นสังกัดของผู้เข้าร่วม/ผู้นำเสนอ 
3) ผู้โอน (หน่วยงานใน มข.) จะต้องเบิกจ่ายเป็น JV- ใบสำคัญ ในระบบ ERP ( INTERCO 3 ) 

➢ ค่าลงทะเบียนครอบคลุม ค่าเอกสาร/ของที่ระลึก อาหาร อาหารว่างและเครื่องดื่มในงาน 
   * กรณีบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยขอนแก่น ไม่ประสงค์จะเบิกค่าลงทะเบียนจากต้นสังกัดให้ชำระเงิน
เช่นเดียวกับบุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 
7. รางวัลการนำเสนอผลงาน 

 ผู้ชนะการประกวดผลงานในมหกรรมแสดงผลงานระดับชาติ ทั้ง 4 กลุ่ม จะได้รับรางวัลพร้อมเกียรติบัตร 
ดังนี้ 

ประเภทรางวัล ชนะเลิศ รองอันดับ 1 รองอันดับ 2 
แบบบรรยาย (Oral Presentation) 3,000.- 2,000.- 1,000.- 

แบบโปสเตอร์ (Poster Presentation) 2,000.- 1,000.- 500.- 
 
8. ช่องทางการติดต่อสอบถามเพิ่มเติม   

1) นางพรสวรรค์ ทองสุโขวงศ์ (เจ้าหน้าที ่ประสานงาน) โทรศัพท์ (มือถือ) 0-9332-63982,  
E-mail: pornun@kku.ac.th 

2) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ริณา ทองธรรมชาติ (ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิจัย คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น) โทรศัพท์ (มือถือ) 08-0227-3259, E-mail: chonph@kku.ac.th 

3) ฝ่ายวิจัย คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยขอนแก่น โทร.043-202401 ต่อ 52152 
 

------------------------------------ 


